PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

1. TERMO DE REFERENCIA

2. PROCESSO DIGITAL N° 4856 /2026

1. INTRODUCAO

1.1. Normas aplicaveis:

1.1.1. Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril de 2021

1.2. Conceito:

1.2.1. Termo de Referéncia é o documento da fase interna do pregdo em que o demandante descreve com
detalhes o objeto que pretende contratar, com elementos necessarios e suficientes da justificativa para a
sua contratacdo, a verificagdo da compatibilidade da despesa com a disponibilidade or¢camentéria, ao

julgamento e classificacdo das propostas, a defini¢do: do prazo de execugdo do contrato, da estratégia de
suprimento, dos métodos de fornecimento ou de execucéo do servico.

2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

2.1. Secretaria Municipal de Saude

3. DO OBJETO

3.1. Contratagdo de empresa especializada em engenharia clinica para a gestdo, operagcdo e manutencgdo de

equipamentos odontoldgicos e médico-hospitalares das Unidades Basicas de Salide (UBS) do Municipio
de Pirajuba/MG, contemplando a execucdo de manutencgdes preventivas e corretivas, o fornecimento de
pecas, insumos e acessorios, a realizagdo de calibragGes, a prestacdo de suporte técnico continuo e a
disponibilizacdo de sistema informatizado para o gerenciamento e controle dos servicos.

LOTE ITEM ESPECIFICACAO UNID QUANT VLR UNIT VLR TOTAL
MEDIO MEDIO Bl
01 01 SERVICOS SV |12 R$10.000,00 R$120.000,00

CONTINUADOS EM
EQUIPAMENTOS
ODONTO-MEDICO-
HOSPITALARES, COM
EXECUCAO DE
MANUTENCAO
PREVENTIVA,
CORRETIVA,
CALIBRACAO,
QUALIFICACAOQ,
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TREINAMENTO E TESTE
DE SEGURANCA
ELETRICA, COM
IMPLANTACAO DE
SOFTWARE DE
GESTAO, DOS
EQUIPAMENTOS
INSTALADOS NO
MUNICIPIO DE
PIRAJUBA - MG COM O
Uso DE
INSTRUMENTOS E
MATERIAIS
NECESSARIOS A
EXECUCAO
ADEQUADA DOS
SERVICOS, SEM O
FORNECIMENTO DE
PECAS.

02 FORNECIMENTO PC 1 R$ 117,920,00
SOB DEMANDA DE
PECAS DOS

EQUIPAMENTOS QUE
COMPOEM O PARQUE
TECNOLOGICO,

VISANDO GARANTIR A
PLENA OPERACAO,
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MANUTENCAO

CORRETIVA, BEM

COMO A

CONTINUIDADE  DOS

SERVICOS. VALOR 7
FIXO DE  (80.000,00) ™
ANUAL + BDI

OBSERVACAO: A composigio do Item 2 corresponde a um valor fixo de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) destinado
a compra de pecas mais o acréscimo de BDI estipulado que serd no maximo o percentual de 47,40%, o licitante poderé
abaixar o percentual até o0 minimo exequivel demonstrado em tabela de composicdo de BDI que devera ser anexada a sua
proposta.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

4, NATUREZA DO OBJETO

4.1, N&o se enquadra como sendo bens/servicos de luxo. Os bens/servigos objeto desta contratagdo séo
caracterizados como comuns, com caracteristicas e especificacdes usuais de mercado.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

5.1. A justificativa da contratacdo, encontra-se pormenorizada em topico especifico do(s) Documento(s) de
Formalizacdo de Demanda(s) DFD, apéndice deste Termo de Referéncia.

6. EXIGENCIAS COMPLEMENTARES:

6.1. Para formulag&do das propostas, as licitantes deverdo observar todas as exigéncias da presente contratacéo
constantes em Edital, Termo de Referéncia, ETP e anexos da presente contratacao.

6.2. Deverdo ser observados pedidos de garantia de proposta em percentual de 1% (um por cento), de acordo
com o que possibilita 0 810 e seguintes do art. 58 da Lei 14.133/21.

6.2.1. A apresentacdo de GARANTIA DE PROPOSTA deve ser apresentada e prontamente analisada ANTES
a fase de lances, no momento em que a proposta € apresentada no sistema, ou seja, deve ser apresentada
no ato da entrega da PROPOSTA. Caso ndo seja feita a garantia a licitante ter4d sua proposta
desclassificada. GARANTIA PROPOSTA: Os participantes deveréo prestar garantia no valor de 1% (um
por cento) do valor estimado pelo Municipio, para o(s) lote(s) acima apresentado(s), com prazo de validade
de, no minimo, 60 (Sessenta) dias, como condigéo de participagdo neste certame licitatorio, art. 58 da Lei
14.133/21, podendo a licitante optar por uma das seguintes modalidades constantes do art. 97, também da
Lei 14.133/21.

1. ESCOLHA DA MODALIDADE E PARAMETROS DA LICITA(;AO
Modalidade: Pregdo Eletrbnico
Sera adotado o Sistema de Registro de Precos - Néo
SRP?

adotado  tratamento  diferenciado a | Ndo, valor de contratagdo acima de R$80.000,00
microempresas (ME) e empresas de pequeno
=PP), conforme o disposto no art. 48 da Lei
Complementar 0 123/2006 (alterado
pela Lei Complementar n°® 147/2014)?

Havera necessidade de Amostra? Nao

Sera admitida a participagdo de consdrcios? Sim

Sera admitida a participagdo de cooperativas? Sim
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
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Seré admitida a subcontratacdo?

Sim, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

ESTIMATIVAS DO VALOR DE CONTRATAGAO:

O valor total estimado para a contratagdo do lote é de R$ 237.920,00 anuais, considerando a vigéncia de
12 meses. Tal estimativa contempla a composicdo dos itens previstos, sendo o Item 1 referente a prestacéo
de servicos, com valor médio mensal estimado de R$ 10.000,00 totalizando o montante anual de R$
120.000,00.

O Item 2 corresponde ao valor fixo de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), previamente estipulado pela
Administracdo, destinado ao fornecimento de pegas, ndo sendo passivel de alteracdo pelos licitantes. Sobre
esse valor incidira o BDI, sendo este 0 Gnico componente variavel, limitado ao percentual maximo de
47,40%, definido com base na média obtida a partir de cotagcbes de mercado realizadas para a presente
contratacao.

O licitante podera apresentar percentual de BDI inferior ao limite estabelecido, desde que comprove sua
exequibilidade por meio de planilha detalhada de composicdo a ser anexada & proposta, admitindo-se,
assim, a apresentacdo de propostas mais vantajosas para a Administracéo.

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

Na plataforma eletr6nica, o fornecedor devera informar os valores de cada item separadamente (12 meses

de contrato de servico e fornecimento sob demanda de pecas).Apesar dessa separacdo, o lance sera pelo
valor total do lote, ou seja, a soma de todos os itens.

VM + (VP+BDI) = VT

VVM: Valor Mensal
VP+BDI: Valor previsto de pegas + percentual de BDI
VT: Valor total da proposta

A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a
contar da solicitacdo do Agente de Licitacdo no sistema eletronico, podendo este prazo ser prorrogado
pelo mesmo periodo, a critério do Agente de Licitacdo, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

PROPOSTA DE PRECOS (conforme modelo disponivel em anexo) com os valores atualizados em
conformidade com os lances eventualmente ofertados. Devera conter especificagdes detalhadas do objeto
ofertado, quantidade, unidade, precos unitarios e totais de todos os itens do lote, sendo destacado o
percentual de BDI que esta sendo aplicado no valor fixo para pecas.
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8.11.

8.11.1.

9.1

9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

PLANILHA DE FORMAGCAO DE BDI (conforme férmula disponivel no Termo de Referéncia item
12.13.2.), aplicando indices e os impostos conforme a realidade econdmica e tributaria da empresa.

Serdo desclassificadas propostas que nédo tiverem a aplicacdo do BDI com sua exequibilidade demonstrada
e comprovada.

VIGENCIA DA CONTRATACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021

A prorrogagdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com o
contratado

NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Municipio de Pirajuba/MG, por meio de sua rede publica de satde, composta por Unidades Basicas de
Saude (UBS), assegura a prestacao de servicos assistenciais a populacao nas areas médica e odontoldgica,
cuja efetividade depende diretamente do pleno funcionamento dos equipamentos médico-hospitalares e
odontoldgicos utilizados nas rotinas clinicas.

Nesse contexto, a auséncia de uma politica estruturada de gestdo tecnoldgica, aliada a inexisténcia de
rotinas sistematicas de manutencao preventiva, corretiva e calibracdo, pode ocasionar falhas operacionais,
reducdo da vida Util dos equipamentos, interrupgdes nos atendimentos e potenciais riscos a seguranca de
pacientes e profissionais de saude. Tais fatores comprometem, de forma significativa, a qualidade da
assisténcia prestada e a eficiéncia do sistema pUblico de salde municipal.

Destaca-se, ainda, a necessidade de observancia as normas regulatorias aplicaveis, em especial a
Resolucdo RDC n° 509/2021 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que estabelece
diretrizes obrigatérias para a gestdo, manutencdo e calibragdo periddica de equipamentos médico-
hospitalares, garantindo a rastreabilidade metroldgica, a confiabilidade dos resultados e a segurancga dos
procedimentos clinicos. O descumprimento dessas exigéncias pode acarretar san¢Ges administrativas,
além de comprometer a regularidade e a qualidade dos servigos ofertados no d&mbito do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Ademais, verifica-se que o Municipio ndo dispde, em seu quadro funcional, de equipe técnica
especializada, nem de estrutura operacional compativel com a complexidade das atividades inerentes a
engenharia clinica, o que inviabiliza a execucdo direta dos servigos de gestdo tecnoldgica, manutencéo,
calibragéo e controle dos equipamentos.

Diante desse cenario, torna-se necessaria a contratacdo de empresa especializada em engenharia clinica,
apta a executar, de forma continua, eficiente e sistematizada, 0s servi¢cos de manutencdo preventiva e
corretiva, calibracdo, suporte técnico e gestdo informatizada do parque tecnoldgico, incluindo, quando
necessario, o fornecimento e a substituicdo de pecas e componentes.
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10.6.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

12.

12.1.

12.1.1.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Assim, a contratacdo pretendida alinha-se aos principios da legalidade, eficiéncia, continuidade do servico
publico e seguranca assistencial, visando assegurar o pleno funcionamento da rede municipal de salde, a
mitigacdo de riscos operacionais, a otimizacdo dos recursos publicos e a oferta de servigos de saide com
qualidade, seguranca e regularidade a populacéo.

DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo de empresa especializada em engenharia clinica visa qualificar a estrutura de atendimento
da rede publica de saide do Municipio de Pirajuba — MG, garantindo suporte técnico continuo aos
equipamentos utilizados nas atividades médicas e odontoldgicas.

A execucgdo sistematica de servicos de manutengdo, inspecdo e calibragcdo contribui para o pleno
funcionamento dos equipamentos, reduzindo a incidéncia de falhas e prevenindo paralisa¢fes que possam
comprometer os atendimentos.

A medida também assegura o cumprimento das normas sanitérias e regulatérias vigentes, especialmente
aquelas relacionadas ao controle e a rastreabilidade dos equipamentos utilizados na assisténcia a sadde.

A adocdo de manutencdo planejada permite melhor controle dos custos publicos, evitando despesas
inesperadas com reparos emergenciais e favorecendo uma gestao financeira mais eficiente.

Como resultado, espera-se o0 aprimoramento da atuacdo dos profissionais da saude, por meio de
orientagdes técnicas e treinamentos voltados ao uso adequado dos equipamentos, reduzindo erros
operacionais.

A organizacdo dos atendimentos técnicos, com defini¢do de prazos e rotinas, proporcionara maior rapidez
na solucdo de problemas, garantindo a continuidade dos servicos prestados a populacao.

A utilizacdo de sistema informatizado permitird maior controle sobre 0s equipamentos, com registro das
intervencdes realizadas, facilitando o acompanhamento e a tomada de decisdes pela Administracéo.

A gestdo estruturada dos equipamentos contribuird para maior organizacdo dos servigos de salde,
promovendo melhor aproveitamento dos recursos disponiveis e maior eficiéncia operacional.

Assim, a contratacdo representa uma acdo estratégica para assegurar melhores condicbes de
funcionamento das unidades de saude, impactando positivamente a qualidade dos servigos e a seguranga
dos atendimentos oferecidos a populagéo.

DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS PARA EXECUCAO DO OBJETO
QUALIFICACAO TECNICA

Com base na Lei 14.133/93, art.67, 11l: Comprovar profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 60601-1 para seguranca basica e ao desempenho essencial de
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12.1.2.

12.1.3.

12.1.3.1.

12.1.3.2.

12.1.3.3.

12.1.3.4.

12.1.3.5.

12.1.3.6.

12.1.3.7.

12.1.3.8.

12.1.3.9.

12.1.3.10.

12.1.3.11.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

equipamentos eletromédicos e sistemas eletromédicos. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma
das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de
Registro e Quitagdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, 11l: Comprovar profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico da NBR IEC 62353:2019 para Ensaio recorrente e ensaio apos reparo de
Equipamento eletromédico. O atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas:
Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo
(CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados.

Para qualificacdes e calibragfes conforme previsto na Lei 14.133/93, artigo 67, inciso Il1, serd necessario
posse aparelhamento adequados, sendo eles Analisadores e/ou Simuladores deverdo comprovar a posse
com apresentacdo do certificado calibracdo em nome do licitante, emitido por laboratério de calibragdo
Rastreavel a RBC — Rede Brasileira de Calibragdo e/ou Acreditado para os seguintes parametros: S
Analisador de Seguranga Elétrica para o padréo de Corrente Funcional (A AC), calibrado com no minimo
5 faixas de leituras;

Analisador de Seguranga Elétrica para o padrao de Corrente Funcional (A AC), calibrado com no minimo
5 faixas de leituras;

Analisador de Seguranca Elétrica para o padrao Resisténcia (€2), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Analisador de Seguranga Elétrica para o padrao Corrente de Fuga (uA DC), calibrado com no minimo 5
faixas de leituras;

Analisador de Seguranca Elétrica para o padrdo Tensdo (V AC) calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Analisador de Seguranga Elétrica para o padrdo Resisténcia de Isolamento (MQ), calibrado com no
minimo 5 faixas de leituras;

Analisador de Segurancga Elétrica para o padrao Resisténcia de aterramento (€2) calibrado com no minimo
5 faixas de leituras;

Osciloscopio para o padrao Frequéncia em (Hz, KHz), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Osciloscopio para o padrao Deflexdo Vertical (mV, V, us, ns), calibrado com no minimo 10 faixas de
leituras;

Osciloscopio para o padrdo Deflexdo Horizontal (mV, V, us, ns), calibrado com no minimo 10 faixas de
leituras;

Multimetro para o padrao Resisténcia (€2, kQ2, mQ), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;

Multimetro para o padrdo Capacitancia (nF, uF), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
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12.1.3.12.

12.1.3.13.

12.1.3.14.

12.1.3.15.

12.1.3.16.

12.1.3.17.

12.1.3.18.

12.1.3.19.

12.1.3.20.

12.1.3.21.

12.1.3.22.

12.1.3.23.

12.1.3.24.

12.1.3.25.

12.1.3.26.

12.1.3.27.

12.1.3.28.

12.1.3.29.

12.1.3.30.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA N

ESTADO DE MINAS GERAIS

CNPJ-18.428.847/0001-37
Multimetro para o padrdo Tensdo Continua (mV, V), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
Multimetro para o padrdo Tensdo Alternada (mV, V), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
Multimetro para o padrao Corrente Continua (LA, Ma), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
Multimetro para o padrdo Corrente Alternada (uA, Ma), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
Alicate amperimetro para o padrao Resisténcia (€2, k), mQ), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Alicate amperimetro para o padrdo Tensdo Continua (V DC), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Alicate amperimetro para o padrdo Tensdo Alternada (V AC), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Alicate amperimetro para o padrdo Corrente Alternada (A AC), calibrado com no minimo 3 faixas de
leituras;

Alicate amperimetro para o padrdo Corrente Continua (A DC), calibrado com no minimo 3 faixas de
leituras;

Analisador de qualificagdo térmica (autoclaves e cdmaras frias) para o padréo temperatura com no minimo
15 canais (pontos) em °C, cada ponto calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Analisador de qualificacdo térmica (autoclaves e camaras frias) para o padrdo pressao avancgo (bar),
calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

6.4.19.1.23. Analisador de qualificacdo térmica (autoclaves e camaras frias) para o padrao pressao retorno
(bar), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Analisador de fluxo de ar e temperatura (incubadoras) para o padrdo de Fluxo de ar (m/s), calibrado com
no minimo 3 faixas de leituras;

Termometro para o padrao de Resisténcia () calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;

Termo-higrometro para o padrdo de Temperatura interna (°C), calibrado com no minimo 2 faixas de
leituras;

Termo-higrémetro para o padrdo de Temperatura externa (°C), calibrado com no minimo 2 faixas de
leituras;

Termo-higrometro para o padrdo de Umidade (%), calibrado com no minimo 2 faixas de leituras;
Luximetro para o padrdo de Intensidade (lux) calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Medidor de espessura por ultrassom para o padrédo de Espessura (mm), calibrado com no minimo 5 faixas
de leituras;
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Analisador de nivel de pressao sonora para o padrao de Pressdo sonora (dB), calibrado com no minimo 2
faixas de leituras;

Pesos padrdo INMETRO Classes de exatiddo | e 11 até 5kg e Classes de exatidao 11 e I111 até 300kg;

Analisador de desfibrilacdo\cardioversdo para o padrdo de frequéncia do marcapasso (Ppm), calibrado
com no minimo 5 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilacio\cardioversdo para o padrdo de amplitude do marcapasso (mA), calibrado com
no minimo 5 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilagdo\cardioversdo para o padrdo de resisténcia do marcapasso (Q2), calibrado com
no minimo 1 faixa de leitura;

Analisador de desfibrilacdo\cardioversdo para o padrdo de largura do marcapasso (ms), calibrado com no
minimo 1 faixa de leitura;

Analisador de desfibrilacdo\cardioverséo para o padrdo de Tempo de Carga (s), calibrado com no minimo
5 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilagdo\cardioversdo para o padréo de Frequéncia Triangular (Hz), calibrado com no
minimo 2 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilacdo\cardioversdo para o padrdo de Frequéncia Senoidal (Hz), calibrado com no
minimo 4 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilagdo\cardioverséo para o padrdo de Frequéncia Quadrada (Hz), calibrado com no
minimo 2 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilagdo\cardioversdo para o padrdo de Amplitude (mv), calibrado com no minimo 1
faixas de leituras;

Analisador de desfibrilacdo\cardioversdo para o padrdo de Sincronismo de choque (ms), calibrado com no
minimo 1 faixas de leituras;

Analisador de desfibrilacdo\cardioversdo para o padrao de Energia (Joules), calibrado com no minimo 10
faixas de leituras;

Calibrador para caneta de alta rotacdo (mandmetro com pressdo dindmica) para o padrdo de pressao avanco
(bar), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Calibrador para caneta de alta rotacdo (mandmetro com pressdo dindmica) para o padrdo de presséo
retorno (bar), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Termdmetro infravermelho para o padrdo de Temperatura (°C), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Termdmetro penta para o padrdo de Temperatura (°C), calibrado com no minimo 10 faixas de leituras;
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Radidmetro para o padrdo de Intensidade Radiacdo (mW/cm2), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras;

Radiometro para fototerapia para o padrdo de Intensidade Radiacdo (uW/cm2.nm), calibrado com no
minimo 2 faixas de leituras;

Datalogger para o padrdo de Temperatura (°C), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;
Datalogger para o padrdo de Umidade (%), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;
Crondmetro para o padrdo de Tempo (s), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Balanca ultrassom para o padréo de Poténcia (w), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;
Balanga ultrassom para o padréo de Carga (g), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;
Galvandmetro para o padrao de Microampére (uA), calibrado com no minimo 5 faixas de leituras;

Tacdmetro para o padrdo de velocidade alta (RPM), calibrado com no minimo 2 faixas de leituras;

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

TacOmetro para o padrdo de velocidade baixa (RPM), calibrado com no minimo 2 faixas de leituras;

Forno de calibragdo de bloco seco para o padrao temperatura (°C), calibrado com no minimo 5 faixas de
leituras.

Termbmetro de alta exatiddo para o padrao temperatura (°C), calibrado com no minimo 15 faixas;
Vacudmetro para o padrdo vacuo (mmHg), calibrado com no minimo 5 faixas;
Balanca analitica para o padrdo massa (g), calibrado com no minimo 5 faixas;

VISTORIA

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 25/09/2026 13:26 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

Para 0 correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante PODERA realizar vistoria nas
instalacBes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08:30 horas as 12:00 horas.
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O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
atil anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

Serd de responsabilidade exclusiva da empresa licitante a observancia dos prazos supracitados e o

agendamento da vistoria com a antecedéncia necessaria a sua realizagdo, ndo podendo alegar insuficiéncia
de prazo para a sua realizacdo.
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A empresa licitante devera disponibilizar os meios necessarios ao transporte de seu representante até os
locais que estdo instalados 0s equipamentos.

A vistoria deverd ser realizada pelo representante legal ou preposto da empresa licitante, acompanhado
por representante da Municipio, designado para esse fim, o qual visard o Termo da Vistoria realizada.

A empresa licitante, apds realizar a vistoria, serd considerada perfeita conhecedora de todas as facilidades
de que podera dispor e de todas as dificuldades que encontraré para a execucao do objeto deste Termo,
apresentando o Termo de Vistoria.

A licitante que optar por ndo realizar a vistoria, devera, obrigatoriamente, apresentar Termo de
Conhecimento das peculiaridades, assinada por seu representante legal ou preposto, indicando ter pleno
conhecimento das condicGes e peculiaridades inerentes a execucao do objeto deste termo. Devera assumir
total responsabilidade por esse fato e informar que ndo o utilizara para quaisquer questionamentos futuros
decorrentes de avencas técnicas ou financeiras.

As despesas decorrentes da vistoria correrdo por conta da licitante. No caso da sede da empresa localizar-
se fora do municipio, a licitante poderéa indicar formalmente um representante legal para representa-la. Ao
realizar a vistoria, a empresa recebera o comprovante.

A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo
a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para
0 cumprimento das obrigacGes objeto da licitacao.

RELACAO DE SERVICOS

A relagdo sintética das principais atividades do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica e
Manutencdo de Equipamentos odonto-médico-Hospitalares, a serem executadas no parque de
Equipamentos odonto-médico-Hospitalares disposto no ‘ANEXO I”, sdo:

Levantamento, cadastramento, elaboracéo e manutencéo do cadastro e prontudrios dos equipamentos, bem
como organizacdo, rastreabilidade e atualizacdo de testes, por meio de software especializado em gestéo
de manutencao de Equipamentos odonto-médico-Hospitalares.

Instalacdo e desinstalacdo, ou seja, montagem e desmontagem dos equipamentos, quando necessario.
Manutencdo corretiva.

Elaboracdo de procedimentos operacionais de Manutencao preventiva, calibracéo e/ou teste de seguranga
elétrica.

Elaboracdo de plano anual de manutencdo programada, CONSIDERANDO DE FORMA
INDIVIDUALIZADA CADA EQUIPAMENTO E SUAS PARTICULARIDADES.

Auxilio no planejamento, selecdo e aquisicdo de novos equipamentos.
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Auxilio quanto a elaboracdo de especificacBes técnicas de equipamentos, partes, pecas e acessorios de
equipamentos.

Manutencao preventiva, calibraco, testes de seguranca elétrica dos equipamentos.

Troca de Estofados.

Rondas gerais e rondas setoriais.

Aquisicdo de Pecgas sem 0nus para CONTRATANTE e Subcontratacéo de Servigos Especializados sem
onus paraa CONTRATANTE, quando necessario;

Registro historico de todas as intervengdes técnicas nos equipamentos.
Emisséo de laudos técnicos, quando necessario.

Treinamento de usuarios de Equipamentos odonto-médico-Hospitalares e demais profissionais indicados
pela CONTRATANTE, quando necessario.

Relatérios de manutencdo, mensais e anuais.
MANUTENCAO CORRETIVA

A CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado técnico
referente ao parque de Equipamentos odonto-médico-Hospitalares disposto no “ANEXO I”.

A solicitagdo do chamado técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem do prazo de
atendimento técnico e do prazo de reparo.

O prazo de atendimento técnico serd estipulado pela classificagdo da criticidade dos equipamentos sendo
02 (dois) dias uteis para equipamentos classificados como ALTA, 03 (trés) dias Uteis para equipamentos
classificados como MEDIA e 05 (cinco) dias Uteis para equipamentos classificados como BAIXA.

O prazo de reparo nao podera exceder o prazo de 10 (dez) dias Uteis, ou 30 dias corridos para reparos que
envolvam pegas nas quais ndo estejam disponiveis de imediato ou que precisem de importacéo.

Nos equipamentos em cessdo por comodato, locacdo, garantia de aquisi¢do ou contrato de manutencao
com o fabricante, a CONTRATADA fard o atendimento ao setor solicitante, 0 acompanhamento de
atividades executadas por outrem e testes de funcionalidade.

Para todo atendimento técnico devera ser feito uma Ordem de Servico cuja cOpia deve ser entregue a
CONTRATANTE, do qual conste no minimo:

Data na qual a assisténcia técnica foi acionada, e demais a¢des executadas.

PRAGA TEGFILO PRATA DE CARVALHO, 37 CEP- 38.210-000 — FONE (34)3426-0138/ 0145/ 0132/ 0118
e-mail —sms@pirajuba.mg.gov.br | site - pirajuba.atende.net

,!.; Pirajuba

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 25/09/2026 13:26 -03:00 -03

=

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https

i
2[E]



12.4.8.

12.4.9.

12.4.10.

12.4.11.

12.4.12.

12.4.13.

12.4.14.

12.4.15.

12.4.16.

12.4.17.

12.4.18.

12.5.

12.5.1.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Nomes dos responsaveis pelo Chamado, pelo atendimento e pela comprovacdo do restabelecimento de
funcionamento, com as respectivas assinaturas destes.

Descricdo do(s) equipamento(s) envolvido(s), inclusive com modelo, nimero de série, e outros cddigos
identificadores.

Descricao da(s) anormalidade(s) observada(s).

Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pecas substituidas, com as respectivas datas de execucdo.
Resultado(s) do(s) teste(s) aplicado(s).

O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.

A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo de Manutencdo Corretiva no parque de Equipamentos
odonto-médico-hospitalares disposto no ANEXO I, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA
a eventual substituicdo de pec¢as necessarias para execugdo de Manutencdo Corretiva.

Em toda e qualquer Manutencdo Corretiva, cuja intervencdo possa resultar em alteracdo dos parametros
do Equipamento odonto-médico-Hospitalar,a CONTRATADA deveré realizar a respectiva Calibracao do
Equipamento odonto-médico-hospitalar antes de liberar o mesmo ao setor de origem.

A CONTRATADA seréa responsavel pela execugdo integral dos servicos corretivos de baixa e média
complexidade, caracterizados por ndo exigirem acesso ao data sheet de fabricagdo, manual de servicos ou
informacdes protegidas por segredos industriais, como senhas ou autorizacdes especificas do fabricante.
No caso de equipamentos de alta complexidade, cuja manutencdo necessite da intervengdo de uma
assisténcia técnica autorizada pelo fabricante, a CONTRATADA seré responsavel pelo acompanhamento
do servigo, sendo que todos os custos relacionados ao acionamento da assisténcia correrdo por conta da
CONTRATANTE.

Todas as atividades de Manutencdo Corretiva deverdo ser documentadas, registradas em sistema
informatizado (software) especifico, informando no minimo: identificacdo do equipamento, o defeito
apresentado, o diagnostico do problema, descricdo clara das acfes tomadas para sua correcao,
identificacdo do executor de cada uma das ac¢Bes, horario de abertura, atendimento e encerramento da
ordem de servico, intervalo inicio-fim de cada atividade, material aplicado e seus valores, bem como c6pia
da referida nota fiscal.

O prazo para implementacdo e inicio das atividades de manuteng&o corretiva é imediato apos o inicio das
atividades contratuais ou das renovagdes.

MANUTENCAO PREVENTIVA E INSPECAO PERIODICA

A CONTRATADA devera Desenvolver e implantar um Plano Anual de ManutencBes Preventivas e
Rondas Gerais e Setoriais de modo a reduzir a necessidade de manutencéo corretiva, prevendo e evitando
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danos futuros, observando falhas em estagios iniciais. Devera ser desenvolvido um Planejamento Anual
de Manutengdes Preventivas e Rodas que devera ser divulgado para os responsaveis de cada setor
assistencial, de modo que sejam disponibilizados os equipamentos quando na data programada. O
Planejamento devera ser desenvolvido com base na analise da criticidade do parque, considerando as
recomendagcdes do fabricante e avaliando o risco fisico associado ao paciente, a fungdo do equipamento e
requisitos de manutencao.

O plano desenvolvido de Manuten¢do Preventiva deve contemplar todos 0s equipamentos previstos em
contrato, sendo que a execucgdo de todas as manutencdes realizadas no maximo até a data de vencimento
do contrato.

A CONTRATADA devera elaborar procedimentos operacionais especificos para cada tipo de
equipamento para realizagdo de Manutencdo Preventiva e Inspecdo Periodica, de acordo com o
preconizado pelo fabricante, pelas normas incidentes, e por este Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Manutengédo Preventiva e de Rondas Gerais e Setoriais,
para 0s equipamentos previsto no contrato, e apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato
no prazo maximo de 30 (trinta) dias para Rondas Gerais e Setoriais e 60 (sessenta) dias para Manutencéo
Preventiva contados a partir da data de assinatura do contrato, e com revisdo anual.

As Rondas Gerais e Setoriais deverdo ter inicio da execu¢do em até 30 (trinta) dias apds o inicio das
atividades contratuais ou das renovacg6es, sendo realizadas na periodicidade mensal.

As Manutenc@es Preventivas deverdo ter inicio da execucdo em até 60 (sessenta) dias ap6s o inicio das
atividades contratuais ou das renovagdes, sendo realizadas na periodicidade recomendada pelos
fabricantes e/ou pela avaliacdo do risco fisico associado ao paciente, e/ou a fun¢do do equipamento e
requisitos de manutencdo e/ou pelo acordado entre CONTRATANTE e CONTRATADO, desde que o
periodo maximo néo ultrapasse 12 meses.

Os planos de Rondas e de Manutengdes Preventivas deverdo ser aprovados pelo fiscal do contrato ou pelos
responsaveis de cada setor.

Toda manutengdo preventiva realizada deve gerar um documento denominado “Ordem de Servigo de
Manuten¢@o Preventiva”, ou similar e toda inspecao deve gerar um documento denominado “Inspecdo”
ou similar, com no minimo as seguintes informagdes: Numero da Ordem de Servico; Dados de
identificacdo do equipamento; Data de realizagdo da preventiva; Data de realizacdo da proxima preventiva;
Caodigo dos equipamentos/instrumentos de medicdo utilizados; checklist contendo as rotinas realizadas;
Indicacdo do Técnico responsavel pela execucgdo; Assinatura legal do funcionario responsavel pelo Setor
de lotag&o vigente do equipamento.

A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s equipamentos
submetidos & manutencgdo preventiva, contendo, obrigatoriamente, a data de realizagdo da preventiva e a
data da proxima preventiva, nimero da ordem e identificacdo do técnico responsavel pela execucdo com
tamanho minimo de 45 x 35mm.

Deve existir Procedimento Operacional Padréo (POP) desenvolvido com base em normas nacionais,
manuais dos fabricantes, descrevendo a sistemética para manutengdo preventiva de cada tipo de
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equipamento relacionado em anexo. Estes POPs deverdo ser entregues em até 90 (noventa) dias da
assinatura do contrato.

As Manutencfes Preventivas deverdo ser realizadas periodicamente nos equipamentos relacionados no
intervalo maximo estipulado por cada fabricante. O técnico deveré realizar a preventiva, realizando check
— list de funcionamento de cada equipamento, ainda tomar informag&o junto aos responsaveis dos setores,
ou a quem por ele for designado, se ha algum equipamento que tenha apresentado algum tipo de falha
para, se necessario.

Para 0s equipamentos em cessdo por comodato, locagdo, garantia de aquisicao ou contrato de manutencao
com o fabricante, a CONTRATADA deveréd indicar para a CONTRATANTE, os prazos para realizacdo
da Manutencéo Preventiva, de acordo com manual do fabricante do aludido Equipamento odonto-médico-
Hospitalar.

As Inspecdes Periodicas compreendem a verificacdo da normalidade de funcionamento do equipamento,
se esté corretamente instalado e regulado para uso, por meio do uso e aplica¢do de uma lista de checagem
(check-list), devidamente documentada, buscando identificar irregularidades no funcionamento dos
equipamentos.

As Inspecdes técnicas periddicas de modo a reduzir a incidéncia de Manutengdo Corretiva, prevendo e
evitando danos futuros, observando falhas em estagios iniciais, sendo realizado no méximo a cada 30
(trinta) dias corridos em todos 0s equipamentos listados em anexo;

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes a Verificacio do IPEM e
colocacgéo de selo do INMETRO, sempre que aplicavel conforme procedimentos minimos e periodicidade
minima supracitados das Manutencfes Preventivas, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

Todas as atividades de Manutencdo Preventiva e InspecOes Periddicas deverdo ser documentadas e
registradas em sistema informatizado (software) especifico.

As Inspeces Periodicas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes procedimentos:

Limpeza Externa: Remogdo de poeira, sujeira e outros residuos que possam acumular no equipamento,
utilizando produtos e técnicas de limpeza adequadas para ndo danificar componentes sensiveis.

Verificagdo visual: Inspecdo visual para identificar danos externos, desgaste de pegas e sinais de corrosdo,
vazamentos ou outros problemas aparentes.

Verificacdo e lubrificacdo de componentes mdveis: Inspecdo e lubrificacdo de partes moéveis do
equipamento para garantir seu funcionamento suave e evitar atritos excessivos que possam causar desgaste
prematuro.

Troca de pecas desgastadas: Substituicdo regular de pecas sujeitas a desgaste, para garantir o
funcionamento adequado do equipamento.

Ajustes dos parametros quando necessario: Verificagdo e ajuste dos pardmetros de operagdo do
equipamento conforme necessario, levando em consideracao fatores como mudangas no ambiente de uso,
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requisitos clinicos especificos e recomendag6es do fabricante. 1sso pode incluir ajustes de configuragéo,
calibragdo e reprogramacdo para garantir que o equipamento esteja operando de acordo com as
necessidades clinicas e dentro das especificacdes do fabricante. A realizacdo periddica desses ajustes ajuda
a manter a precisdo e confiabilidade dos resultados fornecidos pelo equipamento, garantindo um
atendimento de qualidade aos pacientes.

Registro e documentacdo: Manutencdo de registros detalhados de todas as atividades de manutencéo
realizadas, incluindo datas, procedimentos, resultados e quaisquer problemas encontrados, para fins de
rastreabilidade e auditoria

As manutencdes Preventivas, deverdo ser compostas basicamente pelos seguintes procedimentos:
Todos os procedimentos da Inspecdes Periddicas.

Teste de desempenho: Realizacdo periddica de testes de desempenho para avaliar o funcionamento e a
precisdo do equipamento. Isso envolve a verificagdo de pardmetros especificos, como precisdo de
medic¢des, velocidade de resposta, calibracdo de sensores e funcionalidade dos controles. Os testes de
desempenho ajudam a identificar problemas potenciais antes que afetem a qualidade dos resultados ou a
seguranca dos pacientes. Qualquer desvio significativo dos padrfes estabelecidos pode indicar a
necessidade de ajustes, calibra¢fes ou outras medidas corretivas para garantir que o equipamento esteja
operando dentro de especificacfes aceitaveis

Limpeza interna do equipamento: Realizacdo de limpeza interna regular do equipamento para remover
poeira, residuos e outros detritos que possam acumular-se ao longo do tempo. Isso inclui a limpeza de
componentes internos, como ventiladores, filtros e sistemas de circulagédo de ar, além de inspe¢éo visual
de placas de circuito, conexBes e cabos. A limpeza interna ajuda a prevenir o superaquecimento, a
deterioracdo prematura de componentes e falhas de funcionamento devido a obstru¢do ou corrosao,
garantindo assim a operag&o continua e confiavel do equipamento.

Troca da bateria de alimentagdo elétrica do equipamento (quando necessario).

Inspecdo elétrica: Verificacdo do sistema elétrico do equipamento para identificar danos nos cabos,
conectores e componentes elétricos, garantindo a seguranca dos usuarios e prevenindo curtos-circuitos e
outros problemas elétricos.

Testes de funcionalidade: Realizacdo de testes para verificar se todas as fungdes do equipamento estéo
operando corretamente, incluindo controles, displays, alarmes e dispositivos de seguranga.

*Atualizagdo de software: Verificacdo e atualizagdo periddica do software do equipamento para corrigir
falhas de seguranca, bugs e melhorar o desempenho e a compatibilidade com outros sistemas.

A CONTRATADA sera responsavel pela execucdo integral dos servicos preventiva e inspec¢do de baixa e
média complexidade, caracterizados por ndo exigirem acesso ao data sheet de fabricacdo, manual de
servicos ou informagdes protegidas por segredos industriais, como senhas ou autorizagdes especificas do
fabricante. No caso de equipamentos de alta complexidade, cuja intervencdo de uma assisténcia técnica
autorizada pelo fabricante seja necessaria, a CONTRATADA sera responsavel pelo acompanhamento do
servico, sendo que todos os custos relacionados ao acionamento da assisténcia correrdo por conta da
CONTRATANTE.
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CALIBRAGAO, TESTE DE SEGURANGCA ELETRICA E QUALIFICAGAO:

CONTRATADA deveré desenvolver e implantar um Plano Anual de Calibragdo, Teste de Seguranca
Elétrica e de Qualificacdo, de modo a estabelecer uma revisdo frequente dos sistemas de medidas e
desempenhos no intuito de garantir que os equipamentos médicos-assistenciais sejam utilizados dentro de
sua normalidade de operagéo, atendendo plenamente as fungdes especificadas pelo fabricante e garantindo
a confiabilidade e seguranca de pacientes e operadores.

Calibracdo: Operacao que estabelece, sob condigbes especificadas, numa primeira etapa, uma relagdo entre
os valores e as incertezas de medicéo fornecidos por padrdes rastreados e as indicagdes correspondentes
com as incertezas associadas. Numa segunda etapa, utiliza esta informagao para estabelecer uma relagéo
visando a obtencdo de um resultado de medicdo a partir de uma indicacgao.

Teste de Seguranca elétrica: Conjunto de testes que avaliam a resisténcia de isolacdo, a resisténcia de
aterramento e fuga de corrente elétrica (para o terra e através do gabinete e do paciente) de um
equipamento eletronico. Os testes de seguranca elétrica deverdo ser aplicados conforme a classe do
equipamento e o tipo de suas partes aplicadas, determinando respectivamente o tipo e o grau de protecdo
contrachoque elétrico.

Qualificagdo: Processo que corresponde a acdo de verificacdo, quando um equipamento trabalha
corretamente e produz os resultados esperados. Deverdo ser aplicaveis dois tipos de qualifica¢éo:

Qualificagdo operacional: comprovacdo, mediante testes, que o equipamento estd funcionando como
previsto e atende as necessidades do processo ao qual se destina. A qualificacdo operacional devera incluir:
calibracdo de pardmetros especificados; avaliagdo dos parametros criticos; verificagdo dos itens de
seguranca; testes nas condicGes limite especificados; verificacdo dos itens especificados; treinamento de
pessoal.

Qualificagdo de desempenho: devera consistir na verificagdo sistematica da eficicia do(s) equipamento(s)
no processo, com a finalidade de garantir que o(s) produto(s) final(is) possa(m) ser produzido(s) e
reproduzido(s) conforme a qualidade exigida. Ou seja, verificar se o equipamento funciona como previsto
durante o seu uso rotineiro.

Apresentar o calendario correspondente ao Fiscal do Contrato no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contados a partir da data de assinatura do contrato. O prazo para implementacao e inicio das atividades
referentes a execucdo destes servicos é de 03 (trés) meses apds o inicio das atividades contratuais ou das
renovacoes, apés aprovacdo do Plano pelo CONTRATANTE.

Todos os padrées de medicéo (instrumentos, simuladores e analisadores) utilizados e disponibilizados pela
CONTRATADA deverdo ser devidamente calibrados em laboratérios acreditados pelo INMETRO ou
rastreados pela RBC (Rede Brasileira de Calibracéo), devendo a CONTRATADA manter as copias dos
certificados de calibragdo desses padrdes disponiveis para verificagdo da CONTRATANTE.

Os servigos de calibracdo e teste de seguranca elétrica (quando aplicavel) deverdo ser realizados nos
equipamentos especificos, no minimo uma vez no ano, obedecendo as recomendagfes técnicas do
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fabricante. Ainda, os servi¢os deverdo estar em conformidade com as portarias do INMETRO (143/2001,
035/1999 e 236/1994), para esfigmomandmetros e balancas, e demais legislacdes vigentes.

Os servicos de qualificacdo operacional e de desempenho deverdo ser realizados nos equipamentos
referenciados pela ANVISA, e de acordo com as Resoluces N° 57/2010, 15/2012 e 51/2013, bem como
demais legislacdes vigentes, no minimo uma vez no ano.

A CONTRATADA devera analisar os resultados das calibragdes, comparando-os com o0s desvios
méaximos admitidos para 0 equipamento, atestando sua conformidade ou ndo conformidade e, se
necessario, alterando as periodicidades com base em métodos para ajuste de intervalos de calibracdo, ou
deverad tomar as providéncias necessarias conforme o caso. Caso ocorra uma ndo conformidade que
necessite de ajustes e/ou manutencdo, a CONTRATADA devera sinalizar a CONTRATANTE,
providenciar devida manutencao corretiva e, quando este for reparado, devera ser novamente calibrado.

Os servicos realizados deverdo gerar um documento denominado de “Certificado de Calibragdo”, “Laudo
de Seguranga Elétrica” ou “Relatério de Qualificagdo”, de acordo com o respectivo servigo executado,
com no minimo as seguintes informacdes: Numero do Documento; Tipo do Documento, Data de execugéo
do servigo; Codigo do equipamento/instrumento; Codigo do padréo de referéncia; Indicacdo de no minimo
03 (trés) leituras, se aplicavel, comparando com as leituras do padréo; Indicacdo do erro da leitura e da
incerteza da leitura, se aplicavel; Indicacdo do Técnico responsavel pela execugdo do servico.

A CONTRATADA devera colocar, ao final de cada procedimento, etiquetas em todos 0s equipamentos,
de acordo com o tipo de servigo que foi executado, contendo, no minimo, o nimero do documento, a data
de realizacdo do servico e a data da proxima execucdo deste, técnico responsavel, com tamanho minimo
de 45 x 35mm.

Os certificados de calibracdo deverdo ser emitidos conforme norma NBR/ISO 17025.

Devera existir Procedimento Operacional Padrdo (POP) desenvolvido com base em normas nacionais,
manuais dos fabricantes, descrevendo a sistematica para calibracéo, teste elétrico e qualificacdo de cada
tipo de equipamento. Estes POPs deverdo ser entregues em até 120 (cento e vinte) dias da assinatura do
contrato.

Todas as atividades de Calibragdo, Teste de Seguranca Elétrica e Qualificacdo deverdo ser documentadas
e registradas em sistema informatizado (software) especifico.

Fica a CONTRATADA responsavel pela execucdo da Qualificacdo e Validacdo Térmica dos
equipamentos pertencentes a Central de Materiais Estéreis de acordo com a Resolugdo, RDC n° 015 de
marc¢o de 2012.

Caso, ao término do contrato, a CONTRATADA néo realize a entrega a CONTRATANTE do Banco de
Procedimentos Operacionais, em formato digital, conforme pactuado neste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA ficaré sujeita a san¢Ges contratuais, alem disto, a CONTRATANTE poderé vincular o
pagamento da Ultima fatura a conclusdo deste servico.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
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A CONTRATADA devera entregar e apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, um
Planejamento Estratégico com a situacdo atual do Parque de Equipamentos odonto-médico-Hospitalares,
demonstrando a situagdo dos equipamentos em contraste com a necessidade de aparelhagem existente para
atendimento as demandas reais e previstas da instituicdo, além de baseado em dados técnicos e/ou
gerenciais sugerir estratégias de novas aquisi¢Oes, substituicdo de equipamentos obsoletos (abrange
Equipamentos odonto-meédicos-hospitalares com custo de manutencdo excessivo), alternativas
disponiveis, remanejamento e manutencdo dos equipamentos, visando atender da melhor forma possivel
as demandas da CONTRATANTE.

RECEBIMENTO, VERIFICACAO, ACEITACAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS:

A cada novo equipamento adquirido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA poderé ser solicita para
acompanhar os procedimentos de recebimento, instalagéo e testes de aceitagdo, inserindo as informagoes
no software de gestdo de equipamentos.

O processo devera contemplar: o recebimento dos equipamentos, a verificacdo da integridade de
embalagem de modo a garantir que o equipamento ndo sofreu avaria no transporte, a verificacdo da
compatibilidade da ordem de compra com nota fiscal de entrega para afirmar que o item entregue esta de
acordo com o solicitado, testes funcionais no equipamento e instalacéo deste no setor de destino, conforme
manual do fabricante. Quando aplicavel e autorizado pela fornecedora dos equipamentos, devera realizar
a abertura das embalagens e checar a presenca e a integridade de todos os itens (equipamento, acessorios
e manuais). Para equipamentos de alta complexidade deve-se seguir os termos de garantia do fabricante,
instalados por empresa autorizada com o devido acompanhamento, a CONTRATADA deve acompanhar
a instalacdo do equipamento pelo fornecedor checando todos os itens acima citados.

A empresa devera propor, para a CONTRATANTE , rotina para recebimento e aceitacdo das novas
tecnologias médicas adquiridas.

A empresa devera desenvolver e manter procedimento que assegure que 0s equipamentos sejam avaliados
antes de seu primeiro uso, por meio dos ensaios de aceitagdo. Quando aplicavel, os ensaios deverdo ser
realizados pelo fornecedor do equipamento, com devido acompanhamento da CONTRATADA.

Deverdo fazer parte do ensaio de aceitacdo: atividades realizadas durante inspecdo, responsavel pela
execucdo do servico, requisitos de ensaio determinados pelo fabricante (quando informados), parecer
técnico que evidencie a seguranca e desempenho do equipamento e, quando aplicavel, comissionamento
de infraestrutura. As ndo conformidades apuradas deverdo implicar na ndo aceitacdo do equipamento pelo
servico de saude, devendo essas ser imediatamente registradas e encaminhadas ao Chefe do Setor de
Engenharia.

INATIVACAO DE EQUIPAMENTO ODONTO-MEDICO-HOSPITALAR
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A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer momento a desativacdo de equipamentos que se encaixe
dentro das razGes descritas.

Quando a CONTRATADA julgar pertinente a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento odonto-médico-
hospitalar disposto no “ANEXO 17, esta deverd emitir Laudo Técnico para a CONTRATANTE,
acompanhando e justificando tal Solicitacéo.

A necessidade de desativacdo de um equipamento deve possuir uma ou mais das razdes descritas a seguir:

Obsolescéncia do equipamento, podendo ser substituido por outro com desempenho superior ou com custo
de operagdo/manutencao menor.

AlteracGes nos padrdes de tratamento médico que exigem tecnologia distinta;
Perda de valor por motivos econémicos;

Equipamentos descontinuados pelo fabricante e/ou passiveis de registro junto da ANVISA que estejam
cancelados e/ou vencidos;

Fatores de seguranca que resultam em aumento do risco para operadores ou pacientes;
Materiais e pegas de reposicao pararam de ser fornecidos ou se tornaram indisponiveis no mercado;
AlteracGes em exigéncias de legislagdes e normas, desde que estas sejam citadas;

Elevado valor de manutencéo, que acontece quando o valor de conserto do equipamento representa mais
de 40% do valor do equipamento considerando sua depreciacgéo;

A CONTRATANTE avaliara a Solicitacdo de Inativacdo de Equipamento Médico-Hospitalar feita pela
CONTRATADA e emitird um Parecer Técnico APROVANDO ou REPROVANDO a Solicitacdo de
Inativagdo de Equipamento feita pela CONTRATADA.

Quando da aprovacdo da Inativacdo do Equipamento Odonto-médico-hospitalar, por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera excluir do Plano Anual de Manutencdo Programada as
Manutencdes Programadas Planejadas para este Equipamento.

TREINAMENTO

A CONTRATADA devera elaborar plano de treinamentos anual operacionais para 0s usuarios, da
CONTRATANTE, do Parque de Equipamentos Odonto-médico-hospitalares disposto no “ANEXO 17,
tendo como escopo itens como instrucGes operacionais, principios de funcionamento, montagem do
equipamento e acessorios, limpeza e desinfeccdo, solucdo de problemas etc.
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A CONTRATADA devera realizar treinamentos, individuais ou coletivos, seja preventivamente e/ou
sempre que constatados erros operacionais dos usuarios, demandas de manuten¢do por mau uso do
equipamento e acessorios por parte dos operadores, e demais incidéncias que possam inviabilizar o uso
do equipamento.

A CONTRATADA devera apoiar a CONTRATANTE no intuito de garantir que os equipamentos sejam
utilizados somente por profissionais comprovadamente treinados para este fim.

A CONTRATADA deverd documentar em ata propria da CONTRATANTE todas as informacdes
pertinentes aos treinamentos operacionais realizados, tais como: nome de participantes e respectivas
assinaturas, carga horéria, data de realizacdo, e contetdo programatico do treinamento.

A CONTRATADA devera apoiar a realizagdo de treinamentos em Equipamentos odonto-médicos-
hospitalares por outras empresas vinculadas a CONTRATANTE;

A identificacdo da necessidade para a realizacdo dos treinamentos podera ser gerada tanto pela empresa
CONTRATADA como pela CONTRATANTE;

SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS

A qualquer tempo, durante a validade do contrato, alguns Equipamentos Odonto-médico-hospitalares
dispostos no “ANEXO I” poderao ser substituidos por outros Equipamentos Odonto-médico-hospitalares
similares, ou seja, de mesma natureza dos Equipamentos Odonto-médico-hospitalares aqui dispostos,
desde que esta(s) substituicdo(des) seja(m) devidamente aceita(s) e formalizada(s) por ambas as partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA, podendo esta formalizacdo se dar por simples registro através de
e-mail.

APOIO AO GERENCIAMENTO DO PARQUE DE EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICO
HOSPITALARES

A CONTRATADA seréa responsavel pelo apoio a gestdo dos equipamentos beneficiados pelo contrato,
devendo acompanhar o andamento, avaliar a qualidade e manter registro de todas as intervengdes técnicas
realizadas. Esse processo de gestdo deve ser efetivado por meio de Ordens de Servico e devera ser utilizado
software especifico para gestéo do parque tecnolégico.

A CONTRATADA deveré dar suporte a institui¢cdo na elaboragdo dos procedimentos operacionais, bem

como na elaboracdo de editais para aquisicdo de equipamentos e pec¢as de equipamentos que ndo constem
na listagem de parque de Equipamentos disposto no ‘ANEXO I”.
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Apoiar a CONTRATANTE na elaboracdo dos mecanismos de controle de entrada/saida de equipamentos,
de acessorios e de materiais médico-assistenciais.

A CONTRATADA devera manter histérico documentado dos problemas e incidentes relacionados aos
eventos adversos causados, ou potencialmente causados, por falhas dos equipamentos. Deverdo ser
arquivados pelo tempo em que o aparelho estiver em operacdo pela CONTRATANTE, acrescido de, pelo
menos, 05 (cinco) anos.

A CONTRATADA devera auxiliar no desenvolvimento e na implantacdo de um processo de melhoria de
desempenho quanto ao gerenciamento do parque de equipamentos médico-assistenciais.

A CONTRATADA devera auxiliar na implantagdo de um processo que Vvise assegurar a integridade e o
armazenamento dos equipamentos médico assistenciais, respeitando as condi¢fes ambientais de cada
produto. Para garantir a seguranca patrimonial, a CONTRATADA deverd sinalizar 8 CONTRATANTE
no caso de equipamentos armazenados de forma inadequada. No que tange a identificacdo do
equipamento, a CONTRATADA devera implementar modelos de rotulagem, que indique claramente a
situacdo do produto (se em manutencdo, se reprovado em ensaio de aceitacao, se liberado para uso, etc.).

CONDICOES PARA APLICACAO DE PECAS

Para elaboracdo da proposta, o valor mensal de R$ 80.000,00 para FATURAMENTO de Pecgas/ Materiais
deve estar incluso na proposta, ndo podendo ser alterado, acrescido dos percentuais de BDI. A contratada
poderé alterar somente o BDI.

Devido a natureza do objeto deste estudo, que inclui a manutencdo de uma vasta gama de Equipamentos
médico Hospitalares, de distintas marcas e modelos, e diversos graus de complexidade, far-se-ia
necessario a especificacdo de uma lista infinita de pecas e servigos para atender totalmente a demanda de
manutencdes da instituicdo, inviabilizando desta forma a especificacdo desta lista, motivo este pelo qual
foi previsto um valor anual para eventual aplicacdo de pecas.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a Aplicacdo de Pecas/Acessorios, quando necessario,
para execucdo de Manutencdo no Parque de Equipamentos Hospitalares, disposto de forma ndo exaustiva
no levantamento do parque de equipamentos medicos, incluindo a Aplicacdo de Pecas/Acessorios para
manuten¢des demandadas devido & imprudéncia e/ou falha de infraestrutura;

Sobre o conceito de Pecas/Acessdrios subtende-se toda e qualquer Peca/Acessorio necessario para reparar
um Equipamento Médico e fazer com que este desempenhe a funcéo para a qual foi concebido;

CondicGes para Aplicacdo de Pecas/Acessorios:
Quando a CONTRATADA indicar a necessidade do emprego de Peca/Acessorio, esta devera comunicar
formalmente a necessidade de Aplicacdo de Peca/Acessorio paraa CONTRATANTE por meio de ordem

de servigo. Devendo a CONTRATANTE por meio do Fiscal de contrato ou pessoa responsavel, sempre,
avaliar a real necessidade da Aplicacdo de Peca/Acessorio indicada pela CONTRATADA,;
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Ainda, objetivando o Gerenciamento de Riscos, ou seja, antevendo-se a algumas Aplicacdes de
Pecas/Acessorios ordinérias que visam mitigar falta de disponibilidade de Equipamentos Médicos, a
CONTRATANTE podera indicar formalmente a CONTRATADA a necessidade de Antecipacdo de
Pecas/Acessorios para agilizar futuras manutencoes;

A CONTRATADA deveré apresentar Pesquisa de Prego, visando a Aplicacdo e/ou Antecipacdo das
Pecas/Acessorios que serd avaliada e aprovada pelo fiscal de contrato;

A pesquisa de preco devera ser apresentada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis ap0s a data de
comunicacdo da necessidade de aplicacdo de pecas/acessorios, mediante a apresentacdo de 03 (trés)
orcamentos de fornecedores distintos ou justificativa da obtengdo de um ou dois orgamentos ou Carta de
exclusividade quando for fornecedor exclusivo.

A CONTRATANTE devera aprovar formalmente a Pesquisa de Precgo apresentada pela CONTRATADA,
ou devera apresentar Pesquisa de Preco complementar, aprovada, em substituicdo a Pesquisa de Prego
realizada pela CONTRATADA,;

A CONTRATADA devera sempre realizar a Aplicagdo e/ou Antecipagdo de Pega/Acessorio pelo menor
valor da Pesquisa de Preco aprovada mais a aplicagéo do BDI;

O Comprovante de Aquisicao das Pecas/Acessorios devera ser apresentado no prazo maximo de 03 (trés)
dias Uteis ap0s a data de aprovacdo da Pesquisa de Preco;

Deverdo ser Aplicadas e/ou Antecipadas apenas Pecas/Acessorios Novas, sendo vedado o uso de
Pecas/Acessorios recondicionadas, recicladas, enfim, provenientes de reutilizacdo de material ja
empregado, com excec¢do de eventuais casos formalmente autorizados pela CONTRATANTE;

O valor previsto € anual para aquisi¢do de pecas e subcontratacdo trata-se de estimativa de gasto, podendo
ocorrer durante a execucdo do contrato, em casos excepcionais, a extrapolagdo deste valor mensal, de
forma que a soma dos valores ndo ultrapasse o montante anual do valor contratado, respeitando-se, assim,
a dotacdo orcamentaria anual para o servigo contratado. O valor referencial de pegas seré variavel, a
CONTRATADA somente recebera pelas pecas adquiridas com autorizacdo da CONTRATANTE, o valor
ndo é cumulativo nem de direito da CONTRATADA caso ndo haja aquisicao de pecas.

O recebimento se daré por fechamento mensal das pecas aplicadas com apresentagéo de planilha de gastos
com identificacdo do equipamento e peca que foi aplicada evidenciando o acréscimo do BDI, sendo a
CONTRATADA responsavel por apresentar juntamente com a planilha o levantamento de precos de cada
peca listada, juntamente com a aprovagdo de compra de cada pega listada e nota fiscal de compra de cada
peca listada.

COMPOSICAO DO BDI
O BDI envolvendo todos os custos para aquisi¢do e emissdo das notas fiscais para o fornecimento de pecas

O BDI méximo admitido é de 52,00% estipulado através dos levantamentos realizados e deve ser
calculado sobre o valor integral referencial para utilizagdo em aquisigdo de pegas.
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Para célculo do BDI, devera adotar a seguinte formula:

BDI =[(1+AC+S+G+MI)*(1+CF)*(1+MBC)/(1-(TM+TE+TF))-1]

AC: Administragédo Central

CF: Custo Financeiro

S: Seguros

G: Garantias

MI: Margem de Incerteza

TM: Tributos Municipais

TE: Tributos Estaduais

TF: Tributos Federais

MBC: Margem Bruta de Contribui¢do

Cabe a cada licitante colocar os indices e os impostos conforme a realidade econémica tributaria da
empresa, deve declarar o tipo de tributagdo que esta sujeita e demonstrar exequibilidade e justificar os
valores caso seja diligéncia do pela contratante.

As licitantes sujeitas ao regime de tributagcdo de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS devem
apresentar demonstrativo de apuracdo de contribuicGes sociais comprovando que os percentuais dos
referidos tributos adotados na taxa de BDI correspondem a média dos percentuais efetivos recolhidos em
virtude do direito de compensagdo dos créditos previstos no artigo 3° das Leis n.° 10.637/2002 e n.°
10.833/2003, de forma a garantir que os precos contratados pela Administracdo Publica reflitam os
beneficios tributarios concedidos pela legislacao tributaria.

As empresas optantes pelo Simples Nacional deverdo apresentar os percentuais de ISS,PIS e COFINS,
discriminados na composicdo do BDI, compativeis com as aliquotas a que estdo obrigadas a recolher,
conforme previsdo contida na Lei Complementar 123/2006.

A composicdo de encargos sociais das empresas optantes pelo Simples Nacional ndo podera incluir os
gastos relativos as contribuices que estdo dispensadas de recolhimento, conforme dispde o artigo 13, §
3°, da referida Lei Complementar.

N&o ha necessidade de especificacdo de BDI diferenciado e reduzido para itens de fornecimento de
materiais e equipamentos de natureza especifica, que possam ser fornecidos por empresas com
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especialidades proprias e diversas e que representem percentual significativo do preco global da
contratacdo.

12.14.8.  Serdo desclassificadas propostas que ndo tiverem a aplicacdo do BDI com sua exequibilidade demonstrada
e comprovada.

12.15.  SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIFICO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS
(SOFTWARE)

12.15.1. A gestdo deverd, obrigatoriamente, ser executada com o auxilio de ferramenta de software, plataforma
WEB, a ser fornecido pela CONTRATADA, cuja licenca de uso sera de sua responsabilidade e 6nus, com
acesso via WEB de dominio publico, permitindo niveis de seguranca e acesso diferenciado para usuarios
por senhas, possibilitando o acesso dos profissionais do Municipio as informacdes alimentadas e
compiladas.

12.15.2. A ferramenta devera permitir a avaliacdo do Setor de Engenharia Clinica e seus profissionais por meio de,
no minimo, os seguintes indicadores de desempenho:

12.15.2.1. Tempo Médio entre Falhas (MTBF — Mean Time Between Failures);
12.15.2.2. Tempo Médio de Resposta ao Primeiro Atendimento (TMA);
12.15.2.3. Tempo Médio de Reparo (TMR);

12.15.2.4. Tempo de paralisacdo dos equipamentos;

12.15.2.5. indice de Rechamada por Técnico e por toda a equipe técnica;

12.15.2.6. Produtividade por Técnico;
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12.15.2.7. Produtividade por Tipo de Servigo executado (desempenho de manutencOes corretivas e preventivas, guzs;
calibraces, qualificacOes e testes de seguranca elétrica, treinamentos, dentre outros); L

(el ¥ ]
12.15.2.8. Percentual de Resolutividade Interna (PRI);
12.15.3. O sistema devera permitir a emissao de relatérios como:
12.15.3.1. Ordens de Servico por setor (ou centro de custos);
12.15.3.2. Ordens de Servico por tipo do servico executado;

12.15.3.3. Ordens de Servico por periodo;

12.15.3.4. Ordens de Servico por equipamento;
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12.15.3.5. Ordens de Servigo por técnico;

12.15.3.6. Ordens de Servico pendentes;

12.15.3.7. Ordens de Servico encerradas;

12.15.3.8. Custo de manuten¢édo por equipamento;

12.15.3.9. Custo de manutenc¢do por custo de aquisi¢do (por equipamentos);

12.15.3.10.Custo de manutencdo por setor (ou centro de custos);

12.15.3.11.Custo de manutencao por periodo;

12.15.4. O sistema devera permitir, no minimo:

12.15.4.1. O cadastro de equipamentos por: TAG - identificador Unico, série, patrimoénio, categoria, marca, modelo,
situacdo operacional, valor e data de compra, data de instalagdo, setor instalado e nivel de criticidade. Tais
caracteristicas objetivam facilitar a analise das quantidades, normas técnicas pertinentes, dados de
fabricantes e fornecedores, disponibilidade do parque tecnolégico, etc.;

12.15.4.2. O cadastro e o controle histérico das ordens de servico por: nimero da ordem de servico, setor solicitante,
tipo, datas/horarios de abertura e de primeiro atendimento técnico, andamento dos servicos, descri¢des da
falha, do diagndstico e dos servicos executados, técnico executor, materiais utilizados (com indicacdo de
valor);

12.15.4.3. O controle e a emissao de alertas para vencimento de garantias (venda de produtos e contratos);

12.15.4.4. A programacdo de servicos (manutengOes preventivas, calibracdes, etc.);

12.15.4.5. O cadastro de fornecedores e prestadores de servico;

12.15.4.6. O controle de transferéncia de equipamentos entre setores ou localidades distintas;
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12.15.4.7. O cadastro de contratos de manutencdo com outros prestadores de servico;

[Of5

12.15.4.8. A requisicdo de servicos de manutencdo por parte dos usuarios dos equipamentos, sem limitacdo do -
numero de usudrios com permissdo para “requisi¢ao de servi¢o”;

12.15.4.9. A incorporagdo de fotos ou documentos, tanto no cadastro de equipamentos quanto de ordens de servico;

12.15.4.10.A incorporacéo de checklists de manutencdo, calibracdo e procedimentos operacionais padroes;

12.15.4.11.A qualificacdo ou avaliacdo do servico executado por parte do requisitante do servico;

12.15.5. A pesquisa e filtro de listagem de equipamentos e ordens de servico, além da exportagdo de informacdes

e relatorios para os formatos Excel®, PDF, outros;
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O sistema devera possuir controle de estoque de materiais, de forma a possibilitar um gerenciamento
preciso dos custos envolvidos e das necessidades de reposicao de sobressalentes.

O sistema devera ter interface com o usuério a fim de permitir, de modo simples, elaborar consultas a base
de dados e usa-las em documentos gerenciais, agregando dados para a elaboracao de gréaficos, relatdrios
textuais e tabelas, estes gerados também pelo préprio software.

Toda a base de dados seré de propriedade da CONTRATANTE. Ao final do contrato, os dados de cadastro
dos equipamentos e de registro das ocorréncias e servicos serdo fornecidos a CONTRATANTE em meio
magnético.

Os técnicos da CONTRATADA deverdo estar qualificados para operacao e insercao de todos os dados e
informacdes no sistema. A CONTRATADA devera prover treinamento e suporte para operagao do sistema
pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera manter o software disponibilizado em sua versdo mais recente, realizando
quaisquer trocas de versdes ou upgrades necessarios, bem como fornecimento de corre¢des, sem 6nus
adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATANTE identifique que o sistema disponibilizado pela CONTRATADA ndo atende as
necessidades minimas para a gestdo eficiente dos servi¢os contratados, nova ferramenta de software
devera ser apresentada pela empresa vencedora, sem énus adicional e no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da notificacdo da CONTRATANTE.

CADASTRO DE EQUIPAMENTOS ODONTO-MEDICO-HOSPITALARES

CONTRATADA devera manter um cadastro atualizado dos Equipamentos odonto-médicos-hospitalares
da CONTRATANTE, em software de gestdo Clinica com acesso on-line pela CONTRATANTE. Esse
cadastro devera conter informag6es como codigo de identificagcdo, nomenclatura, situacéo, criticidade,
localizagdo, marca, modelo, série, patrimonio, qualificagio;

Cada Equipamento Odonto-médico-hospitalar devera receber uma etiqueta de identificacdo, com o seu
respectivo codigo de identificagdo ou QR code. A etiqueta devera ser fornecida, e substituida quando
necessario, pela CONTRATADA, devendo ser utilizada etiqueta de modelo auto-adesivo, com fixacéo do
tipo adesivada, com as seguintes dimensdes aproximadas largura (45 mm) e altura (35 mm). A forma de
codificacdo dos equipamentos devera ser definida em comum acordo com a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera relacionar, a cada equipamento cadastrado, todos os acessorios, materiais de
consumo e pecas de manutencdo detalhando a vida Gtil e seus respectivos descritivos técnicos.

No evento das renovagdes anuais de contrato, o cadastro de equipamentos devera ser auditado e renovado,
com a conferéncia fisica do equipamento, atualizacdo das informacGes cadastrais e a existéncia de etiqueta
de identificacdo do equipamento. Quando da conclusdo do cadastro, devera ser entregue para fins de
arquivo junto & Administracdo da CONTRATANTE, volume impresso contendo o referido cadastro.
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O cadastro a que se refere o item anterior devera ser acompanhado de arquivo em formato eletrénico em
midia digital para consulta. O prazo para conclusdo de todas as atividades referentes ao Cadastro de
Equipamentos é de 30 (trinta) dias apds o inicio das atividades contratuais ou das renovacées.

A CONTRATADA devera elaborar, junto ao cadastro de Equipamentos odonto-médicos- hospitalares,
uma qualificagdo dos Equipamentos em 03(trés) niveis de criticidade, acordada com a CONTRATANTE,
realizando a qualificacio dos Equipamentos nos niveis de criticidade BAIXA, MEDIA e ALTA. Esta lista
de niveis de criticidade sera utilizada para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas na execucéo
do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica.

A elaboracéo da qualificacdo dos Equipamentos Odonto-médicos-hospitalares em niveis de criticidade
devera ser baseada conjuntamente nos seguintes critérios minimos:

Classe de Risco, conforme RDC ANVISA N° 185/01,

Importancia Estratégica;

Recomendagdes de Normas Técnicas/Fabricante.

Qualificagdo pelo critério de Classes de Risco, conforme RDC185/01:

As orientacfes a seguir sdo parte de um grupo de regras relacionadas as questdes do enquadramento
sanitario de produtos médicos, definidas conforme disposi¢cdes da RDCANVISA N° 185/01. Alteracdes
significativas foram incorporadas de forma a refletir o enquadramento sanitario dos equipamentos médico
hospitalares no contexto da Legislacdo Sanitaria Brasileira. Desta forma, as informacdes aqui apresentadas
s8o Unica e exclusivamente para fins de classificacdo de Equipamentos Odonto-médicos-hospitalares;

Neste sistema de enquadramento sanitério, o nivel de controle corresponde ao nivel do perigo potencial
inerente ao tipo do produto. A fim de evitar que o enquadramento fosse realizado de forma aleatéria, o
gue tornaria o processo de enquadramento bastante complexo, considerando a vasta gama dos produtos
médicos, decidiu-se definir um sistema de enquadramento sanitario em que os produtos possam ser
enquadrados, tomando como base regras e classes de risco pré- definidas;

Verificou-se que estruturar regras de enquadramento fundamentadas nas caracteristicas técnicas dos
produtos médicos era invidvel, devido a diversidade de produtos e ao constante incremento tecnolégico
do setor. Entretanto, o corpo humano ¢ um elemento relativamente imutavel na relagdo “produto médico
X ser humano”, e, desta forma, o conceito de enquadramento sanitario foi baseado essencialmente em uma
pequena selecdo de critérios que podem ser combinados de varias maneiras: duragdo do contato como
corpo, grau invasivo e efeito local versus sistémico;

Os Equipamentos Odonto-médicos-hospitalares séo classificados em quatro classes de risco, conforme o
risco associado a utilizagdo dos mesmos:

12.16.15.1.CLASSE I: baixo risco;

12.16.15.2.CLASSE II: médio risco;

12.16.15.3.CLASSE IlI: alto risco; e
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12.16.15.4.CLASSE IV: méximo risco.

12.16.16.

12.16.17.

Complementarmente a classificagdo de risco, existe a classificagdo por regras, que totalizam dezoito.
Reconhece-se que, embora as regras existentes classifiguem adequadamente a grande maioria dos
produtos existentes, um nimero pequeno de produtos pode ser encontrado na linha divisoria entre duas
regras, por causa de sua natureza ou de situa¢fes incomuns as quais sdo submetidos. Nestes casos, 0
enguadramento sera na regra que apresentar a classe de risco mais alta;

O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas
do Servico Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das Classes de Risco, conforme
RDCN°185/01:

12.16.17.1.QUALIFICACAO E CLASSE DE RISCO:

12.15.17.1.1. ALTA CLASSE Ill e CLASSE IV

12.15.17.1.2. MEDIA  CLASSE Il

12.15.17.1.3. BAIXA CLASSE |

12.16.18. Qualificacdo pelo critério de Importancia Estratégica:

12.16.19. A importancia estratégica dos equipamentos odonto-médicos-hospitalres no Estabelecimento Assistencial
de Saude é um critério de suma importancia para qualificagdo dos Equipamentos Odonto-médico-
hospitalares em niveis de criticidade;

12.16.20. Para qualificar a importancia estratégica de um equipamento, deve-se avaliar, em caso de falha deste
,Como essa situagdo afetaria operacionalmente e financeiramente toda a instituicdo, levando em conta a
existéncia de outros equipamentos que possam suprir as fungdes exercidas por tal equipamento;

12.16.21. Deverdo ser considerados Equipamentos Odonto-médico-hospitalares importantes estrategicamente,
aqueles cuja paralisacdo ocasionaria receita cessante e/ou cuja paralisacdo impossibilitaria ou dificultaria
a realizacdo de um ou mais servicos oferecidos pela instituicao;

12.16.22. Sendo assim os equipamentos foram qualificados da seguinte forma:

12.16.23. EQUIPAMENTOS INDISPENSAVEIS: s3o diretamente relacionados a prestacdo do servico, sem 0s
guais ndo é possivel oferecé-lo, representando receita cessante consideravel para o hospital;

12.16.24. EQUIPAMENTOS RECOMENDAVEIS: sio diretamente relacionados a prestacio de servico, sem os
quais este é dificultado, porém pode ser prestado, ndo apresentando receita cessante significativa;

12.16.25. EQUIPAMENTOS DISPENSAVEIS: sdo relacionados & prestacéo de servico, sem os quais este pode ser
prestado sem dificuldade, ndo afetando a geracdo de receitas para o hospital.

12.16.26. O quadro abaixo apresenta a qualificagdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas

do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através da Importancia Estratégica:
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12.16.26.1.QUALIFICAGCAO E IMPORTANCIA ESTRATEGICA:

12.15.26.1.1. ALTA INDISPENSAVEL

12.15.26.1.2. MEDIA RECOMENDAVEL

12.15.26.1.3. BAIXA DISPENSAVEL

12.16.27. Deve-se ter muito cuidado ao analisara Importancia Estratégica dos Equipamentos Odonto-médico-

12.16.28.

12.16.29.

12.16.30.

12.16.31.

12.16.32.

12.16.33.

12.16.34.

12.16.35.

hospitalares no Estabelecimento Assistencial de Salde devido a esta qualificagdo ser um tanto subjetiva,
e por esse motivo, deve ser feita sempre com o apoio de outros setores da instituicao.

Qualificagdo pelo critério de Recomendacdes de Normas Técnicas/Fabricante:

Além das qualificacBes ja tratadas, ndo se pode esquecer as normas técnicas especificas que tratam da
manutengdo de EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS HOSPITALARES e outras tantas
recomendagbes de manutencdo para cada modelo de EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS
HOSPITALARES, fornecidas pelos proprios fabricantes, tais como procedimentos de rotina especificos,
substituicao periddica de pecas de vida atil pré-determinada etc.;

Para qualificar as recomendagdes de um Equipamento Odonto-médico-hospitalar, deve-se identificar a
existéncia de uma ou mais normas técnicas de manutengdo que incidam sobre este equipamento e se as
mesmas sao ou ndo obrigatdrias. Paralelamente, deve-se buscar 0 manual do equipamento e/ou outros
documentos técnicos do fabricante para obtencdo de todas as recomendagdes de manutengdo que devem
ser executadas neste equipamento, além de avaliar se estas recomendagfes s&o ou ndo essenciais para
manter a capacidade do equipamento de desempenhar a funcéo requerida;

Sendo assim as recomendagdes foram classificadas da seguinte forma:

RECOMENDAGCOES OBRIGATORIAS: quando incidem normas técnicas especificas obrigatdrias de
manutencao sobre o equipamento e quando existem, ou ndo, recomendacGes essenciais de manutencdo do
fabricante;

RECOMENDAGCOES SUGERIDAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas obrigatorias de
manutencdo sobre o equipamento e quando existem recomendagdes essenciais de manutencdo do
fabricante;

RECOMENDAGCOES FACULTATIVAS: quando ndo incidem normas técnicas especificas obrigatorias
de manutengdo sobre 0 equipamento e quando ndo existem recomendagdes essenciais de manutengdo do
fabricante.

O quadro abaixo apresenta a qualificacdo definida, para estabelecer prioridades, periodicidades e rotinas
do Servigo Técnico Especializado de Engenharia Clinica, através das Recomendagdes de Normas
Técnicas/Fabricante:

12.16.35.1.QUALIFICACAO E RECOMENDACOES

12.15.35.1.1. ALTA OBRIGATORIAS
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12.15.35.1.2. MEDIA  SUGERIDAS
12.15.35.1.3. BAIXA FACULTATIVAS
12.16.36. A qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Odonto-médico-hospitalares devera ser no maior

12.16.37.

12.16.38.

12.17.

12.17.1.

12.17.2.

12.17.3.

12.17.4.

12.17.5.

nivel dentre o conjunto de critérios utilizados, ou seja, se em algum dos critérios utilizados o
EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS HOSPITALARES foi qualificado com nivel de criticidade
ALTA, esta devera ser a sua qualificacdo, lembrando que a classificagdo dos EQUIPAMENTOS
ODONTO MEDICOS HOSPITALARES podera mudar a qualquer tempo devido a aquisi¢do de novos
EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS HOSPITALARES, a prestacdo de novos servicos, a vigéncia
de novas normas etc., devendo a CONTRATADA atualizar a qualificagdo dos Equipamentos Odonto-
médico-hospitalares envolvidos;

A CONTRATANTE podera optar, a qualquer tempo, pela utilizagdo de alguma outra metodologia de
qualificacdo do nivel de criticidade dos Equipamentos Odonto-médico-hospitalares, devendo a
CONTRATANTE formalizar junto a CONTRATADA o0s novos critérios a serem adotados para a
realizacdo da qualificagdo dos Equipamentos Odonto-médico-hospitalares;

No ato de eventuais renovacOes de contrato e no fim de vigéncia deste, a CONTRATADA devera realizar
a Conferéncia Total do Cadastro de Equipamentos Odonto-médico-hospitalares, que inclui a atualizagao
da qualificacio dos EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS HOSPITALARES, a verificagio fisica dos
EQUIPAMENTOS ODOTNO MEDICOS HOSPITALARES, e caso necessario, a atualizagio das
informacdes cadastrais e/ou reposicao da etiqueta de identificacdo dos Equipamentos Odonto-médico-
hospitalares;

ANALISADORES E SIMULADORES DE EQUIPAMENTOS ODONTO-MEDICO-
HOSPITALARES

Para qualificacdes e calibracGes sera necessario pose de Analisadores e/ou Simuladores que devera, estar
com calibracdo valida na data de entrega da proposta.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibragio, e a manutencio e/ou a
reposicdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores para execu¢do do Servigo Técnico
Especializado de Engenharia Clinica, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE;

Sobre o conceito de Analisadores e/ou Simuladores subtende-se todo e qualquer instrumento necessario
para simular e/ou aferir parametros de um Equipamento Odonto-médico-hospitalar, e/ou calibrar este;

Todos os Analisadores e/ou Simuladores fornecidos deverdo estar calibrados, a CONTRATADA sempre
que solicitada devera disponibilizar a copia do respectivo certificado de calibragdo valido e Rastreavel a
RBC — Rede Brasileira de Calibracao ou acreditado;

A CONTRATADA devera comprovar disponibilidade dos Analisadores e/ou Simuladores listados abaixo,
com todos os parametros listados conforme cada analisador/simulador, devendo apresentar na habilitacdo,
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no item qualificacdo técnica, o certificado de calibracéo valido, sendo aceitos com calibracdo Rastreavel
a RBC — Rede Brasileira e/ou Acreditado em seu nome. (N&o serdo aceitos certificados com calibracéo
vencida).

12.18. FERRAMENTAS

12.18.1.  E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, e a manutenc&o e/ou a reposi¢do quando
necessario, de Ferramentas para execucdo do Servico Técnico Especializado no ramo de Engenharia
Clinica, ndo incidindo nenhum énus adicional paraa CONTRATANTE;

12.18.2.  Sobre o conceito de Ferramentas subtende-se todo e qualquer dispositivo fisico que fornega uma vantagem

de trabalho, e/ou acessério ou consumivel deste, necessaria para reparar um Equipamento Odonto-médico-
hospitalar e fazer com que este desempenhe a fungéo para a qual foi concebido;

12.19. INDICADORES

12.19.1. A CONTRATADA devera monitorar os seguintes indicadores minimos:
12.19.1.1. Tempo Médio de Atendimento (TMA);

12.19.1.2. Tempo Médio de Reparo (TMR);

12.19.1.3. Performance de Manutengdo Programada (PMP);

12.19.1.4. Percentual de Disponibilidade de Equipamentos (PDE);

12.19.1.5. Percentual de Manutencao Executada (PME);

12.19.1.6. Percentual de Rechamado de Manutengdo (PRM);

12.19.1.7. Calibrag6es realizadas X calibra¢es programadas;

12.19.1.8. Percentual de Ordens de Servico executadas X Ordens de Servico abertas;
12.19.1.9. Numero de Ordens de Servi¢o de manutengdo corretiva por equipamento;
12.19.1.10.Percentual de horas trabalhadas X horas disponiveis, por técnico e global da equipe;
12.19.1.11.Custo geral da manutencao;
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12.19.1.12.Custo da manuten¢édo X valor da substitui¢éo, por equipamento e global;

12.19.1.13.Custo da manutenc¢do por equipamento;

12.19.1.14.Percentual de disponibilidade operacional de equipamento (PDOE);

12.19.1.15.Tempo médio entre falhas (TMF ou MTBF);

12.19.1.16.Tempo de atendimento por criticidade.

12.19.1.17.Performance de Treinamento (PT);

12.19.1.18.Percentual de Resolutividade Interna (PRI);

12.19.1.19.Percentual do custo de manutencédo pelo custo de substitui¢do, geral e por equipamento.

12.20.

12.20.1.

12.20.2.

12.20.3.

12.20.4.

RELATORIOS DE MANUTENCAO

A CONTRATADA deveréa apresentar Relatério Mensal do servico a CONTRATANTE, com as seguintes
informacdes minimas do periodo: Quantidade de Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva
solicitados no periodo, quantidade de Ordens de Servigo de Manutengéo Corretiva Abertas e/ou Pendentes
no inicio do periodo, quantidade de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Executadas no periodo,
e quantidade de Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva Abertas e/ou Pendentes no final do periodo,
incluindo percentual de Ordens de Servigo de Manutencéo Corretiva Executadas no periodo por Chamados
Técnicos de Manutengédo Corretiva solicitados no periodo e Ordens de Servico de Manutencdo Corretiva
Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo.

Gréfico de tendéncia, indicando o percentual de Ordens de Servi¢o de Manutencdo Corretiva Executadas
no periodo por Chamados Técnicos de Manutencdo Corretiva solicitados no periodo e Ordens de Servigo
de Manutenc¢do Corretiva Abertas e/ou Pendentes no inicio do periodo, ao longo dos meses e acumulado
por trimestre e do ano, com analise de resultados e justificativa das principais pendéncias.

Quantidade de Manutencbes Programadas que foram Planejadas para o periodo, quantidade de
Manutencdes Programadas Pendentes no inicio do periodo e quantidade de Manutencdes Programadas
Executadas no periodo, geral e por tipo de servico (manutencdo preventiva), incluindo percentual de
Manutencdes Programadas Executadas no periodo por ManutencGes Programadas que foram Planejadas
para o periodo e Manutengdes Programadas Pendentes no inicio do periodo.

Grafico de tendéncia indicando o percentual de Manuten¢des Programadas Executadas no periodo por
Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Manuten¢des Programadas Pendentes
no inicio do periodo, ao longo dos meses e acumulado por trimestre e do ano, com analise de resultados e
justificativa das principais pendéncias.
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12.20.5.

12.20.6.

12.20.7.

12.20.8.

12.20.9.

12.20.10.

12.21.

12.21.1.

12.21.2.

12.21.3.

12.22.

12.22.1.

12.22.2.
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Quantidade de Manutenc¢des Programadas que foram Planejadas para periodo, quantidade de Manutencdes
Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo, e quantidade de
Manutencdes Programadas que foram Planejadas para o periodo e Executadas fora do prazo no periodo,
geral e por tipo de servigo (manutencdo preventiva), incluindo percentual de Manutengbes Programadas
que foram Planejadas para o periodo e Executadas dentro do prazo no periodo por Manutengoes
Programadas que foram Planejadas para o periodo.

Indicacdo dos custos com aplicacdo de pecas no Parque de Equipamentos Odonto-médico-hospitalares
disposto no “ANEXO I”.

Comparativo do custo total de manutencéo pelo custo de substituigdo dos Equipamentos Odonto-médico-
hospitalares, com analise de resultados.

Relacdo sintética de pecas adquiridas, valor, e equipamento e data de aplicacao;

A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Anual do servico 8 CONTRATANTE, com
todas as informacg0es solicitadas nos Relatorios Mensais, estratificados por periodo e acumulado por
trimestre e por ano;

Os Relatorios mensais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE, impreterivelmente, junto
com a NOTA FISCAL do periodo do respectivo relatério;

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

REUNIOES

Deveré ser realizada Reunido Mensal, com a participacdo obrigatoria do Fiscal da CONTRATANTE, e
do Preposto e Responsavel(is) Técnico(s) da CONTRATADA, podendo a periodicidade desta ser alterada
em comum acordo entre as partes;

Esta Reunido Periodica devera ter como pauta 0 acompanhamento do servico através dos Indicadores de
Desempenho dos ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO, e atrativa destes e de possiveis pendéncias, além
de outros assuntos pertinentes.

As reuniBes deverao ser registradas em ata, sempre enviadas por e-mail posteriormente a administragdo.
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UNIFORMES DA EQUIPE

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a prestacéo do servico por profissionais uniformizados
de modo visivel com a identificagdo da empresa e com identificagdo funcionario através de cracha.

Conforme disposicdo NR 6 os profissionais devem estar equipados com equipamentos de prote¢do

Individual, condizente com a atividade a ser desempenhada. N&o incidindo nenhum énus adicional para a
CONTRATANTE;
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12.23.

12.23.1.

12.23.2.

12.24.

12.24.1.

12.24.2.

12.25.

12.25.1.

12.25.2.

12.25.2.1.

12.25.2.2.

12.25.2.3.

12.25.2.4.

12.25.3.

12.25.4.

12.25.5.
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HORARIO DE PRESTAGAO DO SERVICO

O Servico Técnico Especializado de Manutengdo em Equipamentos Odonto-médico-hospitalares devera
ser prestado usualmente em dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de 08:00 as 18:00hrs.
Podendo ser executado em outros dias e horarios, mediante prévio acordo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA.

Para efeito de qualificacdo de dias Uteis e dias ndo Uteis sera considerado o calendério oficial da cidade.

LOCAL DE PRESTAGAO DO SERVICO

Servigo Técnico Especializado de Manutencdo em Equipamentos Odonto-médico-hospitalares devera ser
prestado nas dependéncias do Municipio onde eles estiverem alocados.

Quando houver necessidade da retirada de equipamentos instalados nas dependéncias do Municipio, por

impossibilidade de reparos no local onde esté instalado, a retirada, transporte, devolugdo e reinstalagdo
serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 0nus para 0 CONTRATANTE.

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

A execucdo dos servicos tera inicio na data de assinatura do contrato, e vigorara por 12 (doze) meses;
CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

Fase 1: 01° ao 30° dia, a contar da assinatura do contrato;

Fase 2: 31° ao 60° dia;

Fase 3: 61° ao 90° dia;

Fase 4: a partir do 91° dia até o fim do contrato

Descricao das atividades de cada Fase do Cronograma que devera ser seguido pela CONTRATADA:
Fase 1: Execucdo de ManutengGes Corretivas de urgéncia, Apresentacdo do software, Cadastramento de
Equipamentos Odonto-médico-hospitalares, e das ferramentas, uniforme e EPI a serem fornecidos;
apresentar a Equipe.

Fase 2: Execuc¢do das Rondas Gerais e Setoriais, Criacdo dos planos de Manutengdes.
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12.25.6. Fase 3: Inicio da Execucdo dos planos de Manutencdo Preventiva, Calibracdo e Teste de Seguranca
Elétrica, Acompanhamento de Intervencdes Técnicas, e Recebimento e Aceitacdo dos Equipamentos

12.25.7. Fase 4: Plano de Treinamento, e Relatérios.

12.26.  LEGISLACAO APLICAVEL

12.26.1. A CONTRATADA devera sempre atender toda a Legislacdo Aplicavel ao escopo do Servigco Técnico
Especializado de Manutencdo em Equipamentos Odonto-médico-hospitalares e suas respectivas
atividades, devendo sempre atender também as atualizagdes desta legislacéao.

12.26.2. Destaca-se, de forma ndo exaustiva, a seguinte Legislacdo Aplicavel:
12.26.2.1. As normas e especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;
12.26.2.2. As normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), em especial, 8 NBR 15.943/2011, que

dispde sobre as diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura de
servicos de salde e de equipamentos para a salde;

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

12.26.2.3. Asnormas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial, & Resolucio da Diretoria
Colegiada - RDC n. 509, de 27 de maio de 2021, que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em
salide em estabelecimentos de salde;

12.26.2.4. As normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) e suas
regulamentacdes;

12.26.2.5. As disposicoes legais federais, estaduais e municipais;

12.26.2.6. As prescricdes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem
dos produtos;
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12.26.2.7. Asnormas internacionais consagradas, na falta das normas ABNT, ou para melhor complementar os temas =2
previstos pelas ja citadas;

12.26.2.8. As recomendac@es expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e Normas Regulamentadoras
(NRs) relativas a Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n. 3.214, de
8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

12.26.2.9. Norma NR-10 — Seguranca em Instalagdes e Servi¢os em Eletricidade;

12.26.2.10.Norma NR-12 — Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos;

12.26.2.11.Norma NR-32 — Seguranca e saude no trabalho em servicos de salde;
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12.26.2.12.As normas da Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
12.26.2.13.Além da legislacdo pertinente, a CONTRATADA devera seguir todas as diretrizes especificadas neste.

12.26.2.14.Como se trata de servico especializado para &rea hospitalar existem normativos especificos que
regulamentam a prestagdo desses servigos como:

12.26.2.15.RDC 02/2010 - Dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em salide em estabelecimentos de salde;

12.26.2.16.RDC 11/2014 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Dialise
e da outras providéncias;

12.26.2.17.RDC 15/2012 - Dispde sobre requisitos de boas praticas para o processamento de produtos para salde e
da outras providéncias;

12.26.2.18.RDC 16/2013 - Regulamento Técnico de Boas Praticas de Fabricagdo de Produtos Médicos e Produtos
para Diagndstico de Uso In Vitro e da outras providéncias;

12.26.2.19.RDC 20/2012 - Altera a Resolugdo RDC n° 02, de 25 de janeiro de 2010, que dispBe sobre o
gerenciamento de tecnologias em salde em estabelecimentos de salde;

12.26.2.20.RDC 33/2008 - Dispde sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programagao, elaboragao,
avaliacdo e aprovagdo dos Sistemas de Tratamento e Distribuicdo de Agua para Hemodialise no Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitéria;

12.26.2.21.RDC 36/208 - Dispbe sobre Regulamento Técnico para Funcionamento dos Servigos de Atencgdo
Obsteétrica e Neonatal,

12.26.2.22.RDC 36/2013 - Institui agbes para a seguranga do paciente em servicos de saude e da outras providéncias;
12.26.2.23.RDC 38/2008 - Dispde sobre a instala¢do e o funcionamento de Servi¢os de Medicina Nuclear “in vivo”;
12.26.2.24.RDC 63/2011 - Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Salde;
12.26.2.25.RDC 34 2014 - Dispde sobre as Boas Préaticas no Ciclo do Sangue;

12.26.2.26.Portaria Inmetro n°. 442 , de 23 de novembro de 2011 - Regulamentacdo Metroldgica do Inmetro para
termdmetros;

12.26.2.27.PORTARIA INMETRO 236/94 - Estabelece condigdes técnicas e metrologicas, bem como controle
metroldgico, aplicadas aos instrumentos de pesagem;

12.26.2.28.NBR 9919 - Oximetro de pulso para uso médico - Prescricoes;
12.26.2.29.NBR 13534 - Instalagdes elétricas em estabelecimentos assistenciais de saude;

12.26.2.30.NBR 60601 - 1 -1 Norma colateral Prescri¢cGes de seguranca para sistemas eletromédicos;
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12.26.2.31.NBR 60601 - 2 - 2 Equipamento cirargico de alta frequéncia;
12.26.2.32.NBR 60601 - 2 - 12 Ventilador pulmonar;

12.26.2.33.NBR 60601 - 2 - 16 Hemodialise;

12.26.2.34.NBR 60601 - 2 - 19 incubadoras para recém-nascidos (RN);
12.26.2.35.NBR 60601 - 2 - 25 Eletrocardiografos;

12.26.2.36.NBR 60601 - 2 - 30 Monitor de PNI;

12.26.2.37.NBR 60601 - 2 - 46 Mesas cirurgicas;

12.26.2.38.NBR IEC 60601-1-4 - Sistemas eletromédicos programaveis;

12.26.2.39.ABNT NBR 15943:2011 Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de
infraestrutura de servigos de saude e de equipamentos para a saude;

12.26.2.40.ABNT NBR IEC 61331-1:2004 Dispositivo de protecdo contra radiacdo-X para fins de diagnostico
médico Parte 1: Determinagdo das propriedades de atenuagéo de materiais;

12.26.2.41.ABNT NBR IEC 62366:2010 Produtos para a saide — Aplicacdo da engenharia de usabilidade a produtos
para a saude;

12.26.2.42.ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 Errata 2:2006 Requisitos gerais para a competéncia de laboratorios de
ensaio e calibracéo.

13. REQUISITOS DA CONTRATACAO

13.1. Conforme Estudos Preliminares, 0s requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

13.1.1. A empresa a ser contratada devera comprovar capacidade técnico-operacional compativel com o objeto,
devendo os servigos ser executados por equipe técnica multidisciplinar, devidamente qualificada e
treinada, composta por profissionais com formacao nas areas de engenharia mecanica, engenharia elétrica
e/ou eletrotécnica e/ou eletrdnica, e engenharia clinica e/ou engenharia biomédica, todos com registro
ativo no respectivo conselho profissional competente.

13.1.2.  Acontratada devera possuir experiéncia comprovada na execucdo de servicos de calibracdo, ensaios, testes
de desempenho e verificagdes metrologicas em equipamentos de saude, assegurando a rastreabilidade das
medicBes e a conformidade com padrdes técnicos reconhecidos, garantindo a confiabilidade dos resultados
e a seguranca dos procedimentos assistenciais.
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13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

13.1.7.

13.1.8.

13.1.9.

13.1.10.

13.1.11.

13.1.12.

13.1.13.
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A contratada sera responsavel pela realizacdo de programas de capacitagdo continuada aos profissionais
da rede municipal de salde, abrangendo médicos, cirurgides-dentistas, fisioterapeutas, enfermeiros,
técnicos e demais operadores, com foco na correta utilizacdo dos equipamentos, praticas de conservagao
preventiva, identificacdo de falhas e cumprimento das normas técnicas e sanitarias vigentes.

Deveré ser disponibilizado sistema informatizado para gestdo do parque tecnolégico, com acesso remoto
pela Administragdo, contendo, no minimo, funcionalidades para cadastro de equipamentos, controle de
manutencdes preventivas e corretivas, registro de calibracdes, historico de intervencdes, gestao de ordens
de servico, controle de pecas substituidas e emisséo de relatérios gerenciais e indicadores de desempenho.

A contratada devera observar integralmente as disposi¢es da Resolugdo RDC n° 509/2021 da ANVISA,
bem como demais normas técnicas e sanitarias aplicaveis, assegurando que 0s equipamentos permanegam
em condicBes adequadas de uso, devidamente calibrados, certificados e com rastreabilidade garantida.

Seréa obrigatoria a apresentacdo de toda a documentacao de regularidade técnica e juridica da empresa,
incluindo licencas, registros, certificacGes e demais documentos exigidos pelos érgaos competentes, bem
como a comprovacdo da qualificacdo técnica dos profissionais envolvidos.

Todas as atividades executadas deverdo ser registradas em relatorios técnicos detalhados, contendo, no
minimo, identificacdo do equipamento, nimero de patriménio, local de instalagdo, descricdo dos servigos
realizados, pecas substituidas, datas de execucdo, responsaveis técnicos e registros fotograficos
comprobatorios.

A contratada devera manter comunicacao continua, clara e transparente com a Administracdo, mediante
apresentacdo de relatorios periodicos contendo informagdes atualizadas sobre o estado dos equipamentos,
historico de intervencdes, indices de falhas, recomendacdes técnicas e planejamento de acBes preventivas
e corretivas.

Devera prestar assessoria técnica a Secretaria Municipal de Salde, subsidiando decisfes relativas a
aquisicdo, substitui¢cdo, modernizagdo, remanejamento e descarte de equipamentos, com base em critérios
técnicos e de custo-beneficio.

Os servigos deverdo ser executados com a utilizagédo de instrumentos de medicéo devidamente calibrados,
com certificacdo vélida e rastreabilidade assegurada por laboratorios acreditados, garantindo a
confiabilidade das medicdes realizadas.

A contratada devera apresentar plano de contingéncia para atendimento de situagdes emergenciais,
contemplando prazos maximos de resposta, estratégias de substituicao provisoria de equipamentos criticos
e acdes que assegurem a continuidade da assisténcia.

Com vistas a eficiéncia e agilidade no atendimento, a empresa devera possuir base técnico-operacional
instalada em raio maximo de 200 km do Municipio de Pirajuba — MG, devidamente estruturada e com
capacidade de mobilizagdo imediata.

A contratada deverd comprovar capacidade operacional e econdmico-financeira compativel com as

obrigacBes assumidas, mediante apresentacdo de demonstracdes contabeis, estrutura fisica adequada,
equipe técnica disponivel e estoque minimo de pe¢as e componentes.
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13.1.14. A presente contratacdo tem por finalidade assegurar a operagdo continua, segura e eficiente dos
equipamentos da rede publica de saide do Municipio de Pirajuba — MG, promovendo a qualidade dos
servigos prestados, a reducdo de riscos operacionais e o atendimento as exigéncias legais e sanitérias

vigentes.
14. DA DE EXECUCAO DO OBJETO
14.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

14.1.1. A execugdo dos servigos terd inicio na data de assinatura do contrato, e vigorard por 12 (doze) meses,
podendo o contrato ser renovado por iguais periodos, conforme legislacéo, até o prazo maximo de 120
(cento e vinte) meses.

14.1.2. A CONTRATADA devera seguir o seguinte Cronograma de Atividades:

Execucéo de

01° ao 30° dia, a contar da assinatura ManutencGes Corretivas

do contrato; de urgéncia,
HFASE Apresentacéo do

software, Cadastramento
de Equipamentos
Odonto-médico-
hospitalares, e das
ferramentas, uniforme e
EPI a serem fornecidos;
apresentar a Equipe.

31° a0 60° dia; Execuc¢do das Rondas
22 EASE Gerais e Setoriais,
Criacdo dos planos de
Manutencdes.
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Inicio da Execugéo dos s
61° a0 90° dia; planos Qe Manu_ten(;ap fa] et
Preventiva, Calibracdo e
3*FASE Teste de Seguranca
Elétrica,

Acompanhamento de
IntervencBes Técnicas, e
Recebimento e
Aceitacdo dos
Equipamentos

48 FASE a partir do 91° dia até o fim do Plano de Treinamento, e
contrato Relatorios.

14.1.3. A contratacdo de uma empresa especializada em engenharia clinica para o Municipio de Pirajuba/MG busca
promover melhorias substanciais na qualidade dos servicos de saude oferecidos & popula¢do. Com a implementagdo
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de um sistema estruturado de manutencdo e gestdo tecnoldgica, espera-se criar um ambiente hospitalar mais seguro e
eficiente, garantindo a disponibilidade e o pleno funcionamento dos equipamentos odonto-médico-hospitalares.
Como consequéncia, os atendimentos médicos serdo mais ageis e precisos, reduzindo o tempo de espera e aumentando
a eficacia dos procedimentos clinicos e terapéuticos.

14.1.4. O principal objetivo dessa contratacdo € assegurar a operacdo continua e confidvel dos equipamentos
utilizados na rede municipal de saude, prevenindo falhas técnicas que possam comprometer a assisténcia médica.
Com um servico de engenharia clinica bem estruturado, sera possivel minimizar interrupcdes inesperadas e garantir
que os dispositivos médicos estejam sempre em conformidade com os padrGes de qualidade e seguranga exigidos
para um atendimento eficiente.

14.1.5. Outro aspecto fundamental € o atendimento as normativas vigentes, especialmente a Resolu¢do RDC n.°
509/2021 da ANVISA, que estabelece diretrizes para a gestdo e controle das tecnologias em salde. A observancia
dessas regulamentac@es é essencial para garantir a qualidade e seguranca dos servicos prestados, além de assegurar a
rastreabilidade e transparéncia das intervencdes realizadas nos equipamentos médicos e odontoldgicos.

14.1.6. Além dos beneficios operacionais, a contratacdo também contribuira para uma gestdo mais eficiente dos
recursos publicos. A manutencdo preventiva adequada evitara gastos elevados com reparos emergenciais,
prolongando a vida util dos equipamentos e reduzindo a necessidade de substituicbes prematuras. 1sso possibilitara
uma alocagdo mais estratégica dos recursos financeiros, permitindo investimentos na modernizagdo do parque
tecnoldgico hospitalar e na ampliagéo da capacidade de atendimento da rede de saude.

14.1.7. Outro impacto positivo sera a qualificacdo continua dos profissionais de salde que operam os equipamentos
médicos. A empresa contratada devera fornecer treinamentos regulares, capacitando a equipe para 0 uso correto e
seguro dos dispositivos, minimizando falhas operacionais e aumentando a eficiéncia dos atendimentos. Esse
aprimoramento técnico fortalecera a capacidade da equipe de satide em lidar com tecnologias avangadas, garantindo
um servigo de maior qualidade para a populagéo.

14.1.8. A parceria com uma empresa especializada também trard ganhos expressivos na eficiéncia operacional das
unidades de satde do municipio. A implementacdo de um sistema de manuten¢do programada e a rapida resposta as
demandas corretivas permitirdo a reducao significativa do tempo de inatividade dos equipamentos. Como resultado,
seré possivel atender mais pacientes com maior seguranca e precisdo, otimizando o fluxo de trabalho e garantindo um
atendimento mais &gil e eficaz.

14.1.9. Além disso, a gestdo integrada do parque tecnolégico hospitalar proporcionara maior transparéncia e controle
sobre 0s processos de manutengdo. Com a centralizacéo das informacdes, sera possivel monitorar o desempenho dos
equipamentos, acompanhar os custos envolvidos e planejar futuras aquisi¢ces e substituicbes com base em dados
concretos. Esse modelo de gestao possibilitara uma administracdo mais estratégica e sustentavel, assegurando que 0s
recursos sejam aplicados de maneira eficiente e responsavel.

14.1.10. Por fim, a implementacao desse servi¢o de engenharia clinica posicionara o Municipio de Pirajuba/MG como
uma referéncia na gestdo de equipamentos odonto-médico-hospitalares na regido. A adocao de préaticas inovadoras e
alinhadas as melhores normativas do setor contribuira para consolidar um modelo de exceléncia na assisténcia a
salde. Dessa forma, a administracdo municipal reafirma seu compromisso com a qualidade, a seguranca e a eficiéncia
dos servicos prestados, garantindo que a populagdo tenha acesso a uma rede de saude publica estruturada, moderna e
preparada para atender suas necessidades com alto padréo de qualidade.
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15. GESTAO DO CONTRATO

15.1. O contrato deveré ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas
da Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

15.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de execucao seré
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

15.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

15.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

15.5. Apo0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacéo, que
conterd informag@es acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizag&o, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucéo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

15.6. O contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo para representad-lo na execucdo do
contrato.

15.7. A indicacdo ou a manutencgdo do preposto da empresa poderéa ser recusada pelo 6rgao ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

15.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor e fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

15.9. Gestor do Contrato: Danielle Ribeiro Borges de Castro Reis - Secretario Municipal de Saude - Telefone:
(34) 3426-0130

15.10. Compete ao Gestor do Contrato: exercer a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo e

fiscalizacdo técnica, bem como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da
documentagdo pertinente ao setor de contratos para formaliza¢do dos procedimentos quanto aos aspectos
que envolvam a prorrogacdo, alteracéo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extin¢éo
dos contratos, acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao controle do contrato administrativo e as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento dentre outros atribuicdes:
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a) coordenar as atividades relacionadas a fiscalizag&o e fiscalizagdo técnica, dos contratos.

b) acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros contratados quando houver, e de
todas as ocorréncias relacionadas & execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, &
autoridade superior, para tomar as providencias que ultrapassarem a sua competéncia;
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d)

f)

9)
h)

15.11.

15.12.

b)
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acompanhar a manutencdo das condicGes de habilitacdo da contratada, para efeito de empenho de despesa e
pagamento, examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscal, trabalhista e previdenciaria,
devendo anotar em relatério eventuais problemas que obstarem o fluxo normal da liquidag&o e pagamento da
despesa;

coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos 0s
registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, formalizacdo de apostilamentos e
termos aditivos, e acompanhamento de garantias e glosas, elaborando relatério com vistas a necessidade ou
ndo de eventuais adequacdes ao contrato para que atenda a finalidade da Administracao;

coordenar 0s atos preparatorios a instrugdo processual e ao envio da documentacgéo pertinente ao setor de
contratos para formalizacdo dos procedimentos de que dispde o caput;

constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n° 14.133, de 2021,
com as informacdes obtidas durante a execuc¢do do contrato, como forma de aprimoramento das atividades
da Administracdo, podendo ser utilizado como insumo para a confecg¢éo dos estudos técnicos preliminares,
termo de referéncia e projeto basico das novas contratacoes;

coordenar a atualizagdo continua do relatorio de riscos durante a gestdo do contrato, com apoio dos fiscais;

emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, no cumprimento de obrigacOes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigac6es, conforme regulamento; e

diligenciar para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de
sanc¢Oes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021 ou pelo agente/setor
com competéncia para tal, conforme o caso.

Fiscal do contrato: Victor Oliveira Rodrigues - Telefone: (34) 3426-0148

- Compete ao fiscal do contrato: o acompanhamento da execugdo do contrato, inspecionar
sistematicamente o objeto do contrato, com a finalidade de examinar ou verificar se sua execugao obedece
as especificacOes técnicas dos materiais, servicos e/ou obra que deverd ser auxiliado pela fiscalizagéo
técnica guando for o caso, em ralagdo ao projeto, aos prazos estabelecidos e demais obrigagdes do contrato
para efeito de pagamento, devendo comunicar imediatamente 0 gestor do contrato qualquer infracdo
cometida, a fim de possibilitar a apuracdo e aplicacdo das penalidades cabiveis quando a prestacdo do
objeto, cabendo ainda as seguintes atribuices:

prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de informag6es pertinentes as suas
competéncias;

anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados; c) emitir
notificagdes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatidéo ou irregularidade constatada em desacordo
com a execucao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao;
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c)

d)

€)

f)

9)
h)

16.

16.1.

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

17.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucéo do
contrato nas datas aprazadas;

fiscalizar a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar 0s melhores resultados para a Administracdo, conferindo as notas fiscais e as
documentacdes exigidas para o pagamento, e apos o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagéo;

comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua responsabilidade, visando a
tempestiva renovacao ou prorrogacdo contratual

participar da atualizac&o do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato;

auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore o documento comprobatorio
da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

As empresas participantes do presente processo licitatorio devem levar em conta 0s seguintes aspectos
guanto ao dimensionamento das suas propostas:

A empresa devera realizar o planejamento para execucdo de todos os servigos, levar em consideracdo a
comprovacgdo de posse de todo os aparelhamento adequados que foram descritos, analisadores e/ou
simuladores para execucéo, além de ter disponibilidade de equipe técnica para executar de forma continua
0S Servigos.

A empresa devera apresentar a comprovacdo que possui software com todas suas caracteristicas
necessarias.

A presente contratacdo trata-se de servico comum, de carater continuado e SEM fornecimento de méao de
obra em regime de dedicacdo exclusiva, portanto, os custos com pessoal (salarios, EPI, uniformes, etc.),
devem estar embutidos no custo da manutenc¢do dos equipamentos médico-hospitalares.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

PRAGA TEGFILO PRATA DE CARVALHO, 37 CEP- 38.210-000 — FONE (34)3426-0138/ 0145/ 0132/ 0118
e-mail —sms@pirajuba.mg.gov.br | site - pirajuba.atende.net

,!.; Pirajuba

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 25/09/2026 13:26 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

IOF4

2]



17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.6.1.

17.6.2.

17.6.3.

17.6.4.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Exigir o cumprimento de todas as obrigaces assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e 0s termos de sua proposta;

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando 0s apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢bes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

Pagar & Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢Oes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

Né&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais
COMO NOS Servicos de recepcao e apoio ao USUArio;

direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a

qual o trabalhador foi contratado; e

considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diérias e passagens.

Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;
Realizar avaliagfes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

Cientificar o 6rgdo de representacdo juridica para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos
e aditamentos, relatdrios de inspec¢des técnicas apos o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais;

Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacGes, apresentem condicGes
adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o
servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.
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18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com
fornecimento de méo de obra necessaria ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, aléem de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e
quantidade minimas para execucdo dese Termo de Referéncia e em sua proposta;

fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucéo ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como Reparar, corrigir,
remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo por todo e qualquer dano causado,
devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada
a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacgdes em vigor;

Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissao ou funcdo de confianga no érgao Contratante.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas pelo Ministério do Trabalho, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao
do empreendimento.

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz e

eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.
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18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.17.

18.18.

18.19.

18.20.

18.21.

18.22.

18.23.

18.24.

18.25.

19.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranga, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo.

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo de aprendiz
para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas
na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146,
de 2015.

Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as hormas de
seguranga da Contratante;

Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

E obrigacio da CONTRATADA fornecer todos os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI’s) e/ou
necessarios a seus funcionarios, que devem utiliza-los durante toda a jornada de trabalho diéria.

Utilizar pecgas e componentes de reposicdo certificadas pelo Inmetro, de acordo com a legislacéo vigente,
se for o caso;

Fazer o descarte de pecas e materiais em observancia a politica de responsabilidade ambiental do governo
federal;

Obedecer as normas técnicas, de salde, de higiene, e de seguranga do trabalho, por ocasido da manutencéo
preventiva e corretiva dos equipamentos, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

Atender o Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais - PPRA - NR 9;e

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servicos.

DA SUBCONTRATACAO
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19.1.

20.

20.1.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA & =
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

Fica estabelecido que o contratante podera autorizar a subcontratacdo de servicos especializados quando
estes se mostrarem impossiveis de serem executados pelo licitante, sendo 0 CONTRATADO responsavel
pelos 6nus. Para tanto, o contratante devera ser notificado previamente e apresentar justificativa técnica.
A subcontratacdo sé sera permitida mediante prévia autorizacdo expressa do contratante, que avaliar a
capacidade técnica e idoneidade da empresa subcontratada. A empresa subcontratada deverd cumprir todas
as obrigagdes estabelecidas no contrato original, sendo responsavel pela qualidade e conformidade dos
servigos prestados. Em caso de subcontratacdo, o contratante reserva-se o direito de fiscalizar e
acompanhar a execucdo dos servicos pela empresa subcontratada, a fim de garantir o cumprimento dos
requisitos estabelecidos no contrato original. A subcontratacdo ndo eximira o licitante contratado de suas
responsabilidades perante o contratante, sendo este integralmente responsavel pelo cumprimento de todas
as clausulas e obrigagdes contratuais.

CONTROLE E FISCALIZACAO DE EXECUCAO

A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve descumprimento de qualquer clausula, devera comunicar

a autoridade responsavel para que esta promova a notificacdo da CONTRATADA.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

A conformidade do material e da técnica a serem utilizados na execucao dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagédo detalhada dos mesmos, de acordo com
0 estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto na Lei 14.133/21.

As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucéo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor,
desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢Oes relacionadas a Gestdo do Contrato.

A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucédo do objeto.
Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das

faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou,
se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.
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20.10.

20.11.

20.12.

20.13.

20.13.1. Comparecimento da empresa dentro da tempo esperado quando da realizacdo de chamados pela contratante;

20.13.2.

20.13.3.

20.13.4.

20.13.5.

20.13.6.

20.13.7.

20.13.8.

20.13.9.

20.13.10.

20.13.11.

20.13.12.

20.13.13.

20.13.14.

20.14.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cbes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos.

A fiscalizacao da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

Utilizacdo de equipamentos e ferramental adequado para a manutengdo necessaria dos equipamentos
médicos;

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

Cumprimento do prazo estabelecido para a realizagdo de manutencdes corretivas;
Cumprimento do Plano Anual de Manutencgdo;

Manter os servigos contratuais de acordo com o determinado;

Manter funcionario com qualificacdo para a execucao dos servicos;

Cumprir as politicas de seguranca;

Manter a documentacg&o de habilitacdo atualizada;

N&o utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato;

N&o permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais;
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N&o permitir a presenga de empregado sem uniforme ou cracha nos locais de prestacdo de servigo;

N&o permitir a presencga de empregado sem EPI nos locais de prestacao de servico

Deixar de prestar ou abandonar o servico solicitado sem motivo de forgca maior; e

N&o permitir a execugéo de servico por colaboradores sem qualificacio ou sem credenciamento.

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios

redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.
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21.

21.1.

21.2.

21.3.

21.3.1.

21.3.2.

21.3.3.

21.3.4.

21.3.5.

21.3.6.

21.4.

21.4.1.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA & =
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos
abaixo.

Até 0 10° dia do més subsequente ao adimplemento da parcela, a CONTRATADA deveré entregar toda a
documentacdo comprobatoria do cumprimento da obrigacdo contratual;

O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds
a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

A contratante realizard inspe¢do minuciosa na documentacdo referente aos servigos executados,
confrontando com as ordens de servigo finalizadas e aprovadas pelos setores requisitantes. A verificagéo
devera ser feita pela Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, acompanhados dos profissionais administrativos
da empresa contratada, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico e o fiscal
administrativo do contrato irdo apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com previstos.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢@es resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar para pagamento da nota fiscal até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o
registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

Na hipotese de a verificagcdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja

irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;
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Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas;

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas
e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicGes legais em vigor.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes

constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

DO PAGAMENTO

A emisséo da Nota Fiscal sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal.

A Nota Fiscal deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de apresentacdo das respectivas CND’s.

O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emiss&o;

os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
0 periodo de prestacdo dos servicos;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,

0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacgdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante;

22.6.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro

societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentérias vigente.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA e
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

23. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

23.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da data de assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

24. REAJUSTE

24.1.  Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentagéo das propostas.

24.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta
na licitacdo; | = Indice relativo ao més do reajustamento;

24.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

24.4.  Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

24.5.  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, seré& adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entéo em vigor.

24.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

24.7. O reajuste serda realizado por apostilamento.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
25.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacOes assumidas na contratacao;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA

ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37
ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;
comportar-se de modo inidéneo; e

cometer fraude fiscal.

25.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA
as seguintes sangoes:

25.3. ADVERTENCIA POR ESCRITO, quando do nfo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

25.4. MULTA DE:

b)

20,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apo6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de
inexecucdo parcial da obrigagdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucdo total da obrigacéo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao
da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacgdo), observado o maximo de 2%
(dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracéo
CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

25.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara
o contraditdrio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei.

25.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados & Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

25.7.  Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

25.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Caédigo Civil.

25.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sances, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

26. CRITERIOS DE HABILITACAO:

26.1.1. Empresari A empresa contratada dever4 manter uma base operacional estrategicamente localizada a, no
méaximo, 200 km do Municipio de Pirajuba/MG, garantindo atendimento rapido e eficiente a todas as unidades da
rede publica de satde. A proximidade da base possibilita o deslocamento imediato de equipes técnicas, permitindo a
execucdo de manutencdes preventivas, corretivas e atendimentos emergenciais com minima interrupgao dos servigos,
preservando a continuidade assistencial e a seguranca de pacientes e profissionais.

26.1.2. A localizacdo proxima otimiza a logistica de transporte de equipamentos, ferramentas e pecgas de reposigao,
reduzindo custos operacionais e possibilitando cumprimento rigoroso dos prazos contratuais. Além disso, permite
planejamento eficiente das rotas de atendimento, melhor alocacdo de recursos humanos e materiais e rapida resposta
a falhas criticas, assegurando disponibilidade continua dos equipamentos essenciais e minimizando riscos de
inoperancia que possam comprometer a prestagdo de servicos de salde.

26.1.3. Portanto, a localizagdo estratégica da base operacional configura-se como requisito indispensavel para
manter a eficiéncia, confiabilidade e desempenho continuo da gestdo do parque tecnoldgico do Municipio.

27. CRITERIOS DE HABILITACAO:
27.1.  HABILITACAO JURIDICA:

27.1.1. Empresério individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

27.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

27.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

27.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.
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Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:
Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, dever4 comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

Certid&o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso I1);

balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2
(dois) altimos exercicios sociais;

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias de
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

Caso o fornecedor seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da Ultima auditoria
contébil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de 1971, ou de uma declarag&o, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador;

Comprovacdo da boa situacao financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral

(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacéo
das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo econdémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.
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O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

DA QUALIFICACAO TECNICA:

Conforme o Art.67 da Lei 14133/21 e suas Alteracdes, para fins de Qualificacdo Técnica a Licitante devera
apresentar a seguinte documentacao:

Certiddo de Registro da licitante no Conselho profissional competente, comprovando atividade
relacionada com o objeto deste Termo de Referéncia; O atendimento da exigéncia dar-se-4& com uma das
seguintes formas: Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA ou CFT em nome da licitante em plena
validade;

Alvara Municipal de Localizacdo e Funcionamento da empresa compativel com objeto licitado;
Alvard Sanitario Municipal ou Estadual sanitario compativel com o objeto licitado.
Licenca do Corpo de Bombeiros conforme Art. 4°, inc. IV da RDC 390 de 26 de maio 2020 da ANVISA,;

Com base na Lei 14.133/21, art. 67, 111: A licitante devera comprovar possuir base operacional situada no
raio de até 200 km do municipio, mediante apresentacdo, na fase de habilitagdo, de contrato social ou
alvara sanitario ou alvara de funcionamento ou contrato de locacdo ou comprovante oficial de enderego
(CNPJ, IPTU ou conta de energia elétrica). Também serd admitida a comprovacao por geolocalizacao,
utilizando ferramentas digitais reconhecidas (Google Maps, Waze, Google Earth, IBGE Cidades), que
demonstrem a distancia entre o endereco da empresa e 0 municipio.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, I: Apresentar comprovante fornecido pela participante de que possui
em seu quadro de responsaveis técnicos atuais, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro(s)
devidamente registrado(s) no CREA ou Técnico(s) devidamente registrado(s) no Conselho Federal de
Técnicos CFT para atividade na area (elétrica, eletrotécnica ou eletrdnica) em conformidade com
Resolucdo CONFEA n° 218 de 29 de julho de 1973 / Resolugcdo CFT N° 74 DE 05.07.2019. O(s)
Engenheiro(s) ou Técnico(s) deve(m) comprovar experiéncia, de periodo néo inferior a 24 meses, detendo
01(um ) ou mais Atestado(s) com Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certidao de Acervo Técnico
emitida por conselho profissional, onde comprove a responsabilidade na execucao de um ou mais contratos
com equipamentos medicos e odontoldgicos similares ao objeto dessa contratacdo. Em caso de mais de
um profissional sera aceito a somatéria para atendimento do quantitativo de equipamentos e de tempo. O
atendimento da exigéncia dar-se-4 com uma das seguintes formas: Contrato Social, se sécio, Carteira de
Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA ou CFT se
nela constar o nome dos profissionais indicados, ou documento equivalente de acordo com a lei.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, I: Apresentar comprovante fornecido pela participante de que possui
em seu quadro de responsaveis técnicos atuais, na data prevista para entrega dos envelopes, um ou mais
Engenheiro(s) Mecanico(s) devidamente registrado(s) no CREA responsavel(is) por atividades de servicos
em geradores de vapor e vasos de pressdo (autoclaves e compressores) conforme Decisdo Normativa do
Plenario do Conselho Federal de Engenharia n° 045, de 16 de dezembro de 1992. O(s) Engenheiro(s)
deve(m) comprovar experiéncia, de periodo ndo inferior a 24 meses, detendo 01(um ) ou mais Atestado(s)
com Anotacdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico emitida por conselho
profissional, onde comprove a responsabilidade na execugdo de um ou mais contratos com equipamentos

PRAGA TEGFILO PRATA DE CARVALHO, 37 CEP- 38.210-000 — FONE (34)3426-0138/ 0145/ 0132/ 0118
e-mail —sms@pirajuba.mg.gov.br | site - pirajuba.atende.net

‘g Pirajuba

Jicipm.com.br/pcal63cabf3086

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 25/09/2026 13:26 -03:00 -03
PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps

IOF4

2]



27.4.9.

27.4.10.

27.4.11.

27.4.11.1.

27.4.11.2.

27.4.11.3.

27.4.11.4.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRAJUBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PIRAJUBA
ESTADO DE MINAS GERAIS
CNPJ-18.428.847/0001-37

médicos e odontoldgicos similares ao objeto dessa contratagcdo. Em caso de mais de um profissional sera
aceito a somatdria para atendimento do quantitativo de equipamentos e de tempo. O atendimento da
exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com
anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela constar o nome dos
profissionais indicados.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, I: Comprovante fornecido pela empresa participante de que possui em
seu quadro de responsaveis técnicos atuais, na data prevista para entrega dos envelopes, Engenheiro(s)
devidamente registrado(s) no CREA com atribuicdes para exercer engenharia clinica ou biomédica,
podendo ser através de um dos meios: mestrado ou doutorado em engenharia biomédica ou clinica, ou
com pos-graduacdo em engenharia clinica ou biomédica, ou Engenheiro Biomédico, conforme Sessdo
Plenéaria Ordinaria N: 1282, de 25/09/1998, do CONFEA/ Resolucdo CONFEA N° 1103 DE 26/07/2018.
O(s) Engenheiro(s) deve(m) comprovar experiéncia, de periodo nao inferior a 24 meses, detendo 01(um )
ou mais Atestado(s) com Anotacgdo de Responsabilidade Técnica e Certiddo de Acervo Técnico emitida
por conselho profissional, onde comprove a responsabilidade na execugdo de um ou mais contratos com
equipamentos médicos e odontoldgicos similares ao objeto dessa contratacdo. Em caso de mais de um
profissional sera aceito a somatéria para atendimento do quantitativo de equipamentos e de tempo. O
atendimento da exigéncia dar-se-4 da com uma das seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira
de Trabalho com anotagdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA se nela
constar o nome dos profissionais indicados.

Atestado(s) de Capacidade Técnica, apresentar um ou mais atestado (s) de capacidade Técnica(s)
competente com execucdo das atividades técnicas com atribuicGes para 1 - engenharia mecénica, 2 -
elétrica e/ou eletrotécnica e/ou eletronica e 3 - engenharia Clinica e/ou Biomédica, comprovando que a
licitante através do seu quadro de responsaveis técnicos atuais, que ja executou os servicos de gestdo de
parque tecnoldgico, manutencdo corretiva, manutencdes preventivas, calibracfes. Atestado deve ser
fornecido (s) por pessoa juridica de direito pblico ou privado, comprovando a aptidao do licitante para o
desempenho das atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com 0
objeto desta licitacdo, sem quaisquer restri¢des. Atestado(s) em sua totalidade ou somatéria de um ou mais
deve atender dimensionamento de no minimo 50% (cinquenta por cento) da quantidade total de
equipamentos do Parque de Equipamentos Odonto-médico-hospitalares disposto com comprovagdo de
executado servigos similares ao objeto da licitacdo, para as atividades de 1 - engenharia mecanica, 2 -
elétrica e/ou eletrotécnica e/ou eletrdnica e 3 - engenharia Clinica e/ou Biomédica em periodos sucessivos,
por um prazo minimo 02 (dois)anos.

O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados devem comprovar a prestacdo, em
Estabelecimento(s) Assistencial(is) de Saude de direito publico ou privado, de servico pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos solicitados devendo estar obrigatoriamente
evidenciado nesta documentag&o:

Nome, CNPJ e endereco completo do emitente;

Nome da empresa que forneceu os servigos ao emitente;

Data de emissao;

Periodo de execucéo;
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27.4.11.5.

27.4.11.6.

27.4.11.7.
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27.4.15.
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Nome do(s) responsavel(is) técnico(s), e seu(s) titulo(s) e N° profissional(is);
Descricdo do(s) servico(s) prestado(s);
Quantitativo de Equipamentos Médico-Hospitalares.

CAT - Certiddo de Acervo Técnico do responsavel técnico emitidas pela entidade profissional
competente, dos atestados apresentados, por execugdo do servico de caracteristicas semelhantes ao objeto
licitado.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, IV: Registro da empresa no IPEM/INMETRO, para manutencao e
reparo em instrumentos de pesagem (balancas) para as classes de exatiddo Il e 111l conforme portaria
088/1987 do INMETRO.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, |1l : Comprovar profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Inspecdo de Caldeiras e VVasos de Pressdo conforme portaria MTB n° 1.846, de 01
Julho de 2022. O atendimento da exigéncia dar-se-a4 da com uma das seguintes formas: Contrato Social,
se socio, Carteira de Trabalho com anotacdo ou pela Certiddo de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo
CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais indicados.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, 11l: Comprovar profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico NBR ISO/IEC 17025 de 19 de dezembro de 2017, requisitos gerais para a
competéncia de laboratorios de ensaio e calibracdo. O atendimento da exigéncia dar-se-a da com uma das
seguintes formas: Contrato Social, se socio, Carteira de Trabalho com anotagdo ou pela Certiddo de
Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados.

Com base na Lei 14.133/93, art.67, lll: Comprovar profissional vinculado ao quadro da empresa que
possui curso especifico Qualificacdo Térmica de Autoclaves. O atendimento da exigéncia dar-se-a4 da com
uma das seguintes formas: Contrato Social, se sdcio, Carteira de Trabalho com anotagdo ou pela Certiddo
de Registro e Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA e/ou CFT se nela constar o nome dos profissionais
indicados.

Comprovar que o sistema gestdo da engenharia clinica, atende as caracteristicas exigidas, por meio de
documento técnico e comprovar condicdo de atendimento com a solugéo se for o desenvolvedor por meio
de declaracdo ou por meio de contrato se for empresa terceirizada;

27.4.17. Seréa considerado calibrado apenas o Padrdo cuja respectiva Gltima calibracdo tenha transcorrido no prazo de
até 02 anos, ou seja, em outras palavras os Padroes fornecidos deverdo ter periodicidade de calibragéo de até 02 anos;

27.4.18.

Termo da Vistoria emitido por representante do Municipio ou termo de conhecimento das peculiaridades.

27.4.19. Os Profissionais apresentados pela Licitante para fins de comprovacgao da capacitacdo técnico-profissional
deverdo participar do servigco objeto deste Termo de Referéncia, admitindo-se a substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE.

27.4.20. Toda a documentacdo apresentada estard sujeita a diligéncias e/ou auditorias para comprovagdo da
veracidade das informagdes prestadas;
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27.4.21. A inobservancia de qualquer das qualificacGes técnicas exigidas sera motivo de inabilitacdo da licitante do
certame.

27.4.22. A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo, ou sua auséncia, deverd inabilitar
o licitante.

27.5. DEMAIS COMPROVACOES OBRIGATORIAS

27.5.1. Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacGes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°® 14.133/2021).

27.5.2. Declaracdo da licitante, que a empresa se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firme e verdadeiras;

27.5.3. Termo da Vistoria emitido por representante do Municipio ou Declaracdo de conhecimento das
peculiaridades.

27.5.4, Declaragdo da licitante, para os devidos fins, que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no
inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal, e que atende a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na
legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991;

27.5.5. Declaragdo da licitante, sob as penas da lei, que a empresa ndo contrata menores de dezoito anos de idade
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de quatorze anos de idade, salvo na condicéo
de aprendiz, cumprindo fielmente o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal de
1998;

27.6. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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27.7.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no iE#s;
Orgamento Geral deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada: Ele 20

27.7.1.  Gestdo/Unidade: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
27.7.2. Fonte de Recursos: 1600
27.7.3. Programa de Trabalho: 0010.0301.0052

27.7.4. Natureza da Despesa: Outros servigos de terceiros - pessoa juridica — Ficha 321

27.8. APENDICES
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27.8.1. Integra este Termo de Referéncia o Estudo Técnico Preliminar, com 0s seguintes anexos:
27.8.1.1.ANEXO | - Relacdo do Parque de Equipamentos Médico-Hospitalares

27.8.1.2.ETP Estudo técnico Preliminar

27.8.1.3.DFD Documento de Formalizacdo de Demanda

Pirajuba, 16 de agosto de 2026
Assinado digitalmente por:
VICTOR OLIVEIRA RODRIGUES
"Yig 25/09/2026 13:26:38

Assinatura digital avancada.

Victor Oliveira Rodrigues
Diretor Executivo em Salde
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